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Resumen

El uso de tecnologias digitales transforma la ensefianza de las matemaéticas al facilitar entornos
interactivos, motivadores y visuales, persisten brechas estructurales que condicionan su
implementacién efectiva en Ecuador. El objetivo de la investigacion fue analizar las percepciones
y experiencias de docentes de educacion basica superior sobre la integracion de tecnologias
digitales en la ensefianza de las matematicas, con especial atencion en el uso de aplicaciones y
plataformas interactivas como mediadores del proceso de ensefianza-aprendizaje en contextos
escolares ecuatorianos. El estudio cualitativo se desarrolldé con 18 entrevistas a docentes de
Quito. Se aplico analisis temético y de coocurrencias mediante ATLAS.ti, estructurando los
hallazgos en tres dimensiones previamente definidas. Los docentes usan activamente
herramientas digitales para mejorar la comprension matematica. Se evidenci6 mayor
motivacion estudiantil, pero también desafios institucionales como conectividad limitada,
escasa capacitacion y falta de politicas tecnoldgicas claras. Las tecnologias digitales
resignifican el aprendizaje matematico al promover comprension y autonomia, su impacto
depende de factores institucionales, por lo que se requiere formacion docente y planificacion
sostenida para su integracion.

Palabras clave: tecnologias digitales, ensefianza de las matematicas, plataformas interactivas,

percepcion docente.
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The use of digital technologies is transforming mathematics education by facilitating
interactive, engaging, and visual learning environments. However, structural gaps still
condition their effective implementation in Ecuador. The objective of this research was to
analyze the perceptions and experiences of upper basic education teachers regarding the
integration of digital technologies in mathematics instruction, with special attention to the use
of applications and interactive platforms as mediators of the teaching-learning process in
Ecuadorian school contexts. This qualitative study was conducted through 18 interviews with
teachers in Quito. Thematic and co-occurrence analysis was applied using ATLAS.i,
organizing the findings into three previously defined dimensions. Teachers actively use digital
tools to enhance mathematical understanding. Increased student motivation was evident, along
with institutional challenges such as limited connectivity, insufficient training, and a lack of
clear technological policies. Digital technologies reframe mathematical learning by fostering
comprehension and autonomy; however, their impact depends on institutional factors,
highlighting the need for teacher training and sustained planning for their integration.

Keywords: digital technologies, mathematics teaching, interactive platforms, teacher

perception.

Introduccion

La ensefianza de las matematicas constituye un pilar esencial en la formacion del
pensamiento logico, critico y analitico del estudiantado. Sin embargo, su abordaje tradicional
ha estado histéricamente ligado a métodos expositivos centrados en la repeticion de

procedimientos, memorizacion de férmulas y resolucion mecanica de ejercicios, lo cual ha
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generado desmotivacion, dificultades de comprension y bajos niveles de logro académico
(Véasquez & Alsina, 2017).

Este escenario se vuelve complejo cuando se considera la desconexién entre los
contenidos matematicos y los intereses, contextos y formas de aprendizaje de las nuevas
generaciones. En este marco, el avance de las tecnologias digitales ha irrumpido como una
oportunidad pedagdgica que posibilita reconfigurar las précticas de ensefianza y aprendizaje,
ofreciendo ambientes interactivos, visuales y participativos, mas acordes con los desafios de la
educacion contemporénea.

Las aplicaciones digitales, plataformas virtuales, simuladores y otros recursos
tecnoldgicos han demostrado un alto potencial para enriquecer el proceso didactico en el area
de matematicas. Herramientas como GeoGebra, Desmos, Kahoot o Khan Academy permiten
representar de forma dindmica conceptos abstractos, facilitar la retroalimentacion inmediata,
fomentar la autoevaluacion y desarrollar competencias transversales como la autonomia y la
colaboracion (Gutiérrez et al., 2017).

En este sentido, la tecnologia no debe concebirse Gnicamente como un medio de apoyo
instrumental, sino como un agente transformador que modifica las formas de interaccion entre
docentes, estudiantes y saberes (Costa & Bayés, 2021). De hecho, multiples estudios han
evidenciado que la incorporacion de recursos digitales en el aula promueve el pensamiento
matematico, mejora la resolucion de problemas y fortalece la motivacién intrinseca del
alumnado (Sanchez, 2024).

En el contexto latinoamericano y particularmente en Ecuador, el uso de tecnologias en

la ensefianza atn enfrenta importantes desafios asociados a la inequidad en el acceso, la limitada
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infraestructura escolar, las brechas de formacion docente y la ausencia de politicas sistematicas
de integracién tecnologica (Giler Marmolejo et al., 2023). Si bien durante y después de la
pandemia se evidencié un crecimiento en la digitalizacién educativa, este proceso ha sido
desigual y, en muchos casos, improvisado (Garcia, 2021). En consecuencia, existe la necesidad
de comprender como los docentes se apropian de estas herramientas, cuales son las estrategias
metodoldgicas que despliegan en su practica cotidiana y de qué forma perciben el impacto de
estas tecnologias en el aprendizaje matematico.

Pese al reconocimiento del potencial pedagdgico de las tecnologias digitales, son
escasos los estudios que analizan su integracién en el area de matemaéticas desde la mirada de
los actores educativos, especialmente en contextos escolares publicos de zonas urbano-rurales.
La mayoria de las investigaciones se han centrado en evaluar resultados de aprendizaje o
analizar plataformas desde perspectivas tecnoldgicas, descuidando las voces de quienes las
implementan en el aula. Por ello, se requiere una aproximacion cualitativa que permita
comprender, en profundidad, las percepciones, experiencias y condiciones reales que enfrentan
los docentes en este proceso de innovacién pedagdgica.

En consecuencia, el objetivo de esta investigacion fue analizar las percepciones y
experiencias de docentes de educacion basica superior sobre la integracion de tecnologias
digitales en la ensefianza de las matematicas, con especial atencion en el uso de aplicaciones y
plataformas interactivas como mediadores del proceso de ensefianza-aprendizaje en contextos

escolares ecuatorianos.

Metodologia
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Este estudio se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo interpretativo, para analizar en
profundidad las percepciones, experiencias y valoraciones de docentes respecto al uso de
tecnologias digitales en la ensefianza de las matematicas. Esta fue adecuada para explorar
fendmenos educativos en su contexto natural, acceder al significado que los actores otorgan a
sus précticas pedagdgicas, e interpretar procesos complejos desde la perspectiva de los propios
participantes (Gurdian-Fernandez, 2007).

La investigacion se llevo a cabo en diversas instituciones educativas de la ciudad de
Quito, Ecuador. La muestra estuvo conformada por 18 docentes de educacién bésica superior
que imparten la asignatura de Matematicas. La seleccion de los participantes se realizd mediante
muestreo intencional, considerando criterios como el uso activo de tecnologias digitales en el
aula, experiencia docente minima de tres afios, y disponibilidad para participar voluntariamente
en entrevistas individuales.

Como técnica de recoleccion de informacion se utilizaron entrevistas semiestructuradas,
que permitieron obtener relatos ricos, flexibles y con profundidad narrativa. Estas se guiaron
por un protocolo construido a partir de los objetivos del estudio y estructurado en torno a tres
dimensiones analiticas clave:

e Integracion pedagdgica de tecnologias digitales, que indaga sobre el tipo de
herramientas utilizadas, su frecuenciay su funcion dentro de la planificacion didactica.
e Percepcion sobre el impacto en el aprendizaje matematico, orientada a comprender
como los docentes evaluan los efectos de las tecnologias en la motivacion,

comprension conceptual y rendimiento de los estudiantes.
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e Condiciones institucionales y desafios para su implementacion, que recoge
experiencias sobre infraestructura, acompafiamiento institucional y formacion
profesional.

Las entrevistas fueron realizadas entre octubre y noviembre de 2024, con una duracion
promedio de 40 a 50 minutos. Todas fueron grabadas con consentimiento informado,
posteriormente transcritas y sistematizadas para su analisis. EI procesamiento de los datos se
llevd a cabo mediante el software ATLAS.ti. Se empled la técnica de analisis tematico, lo que
implico la codificacion de fragmentos significativos y la agrupacion en categorias emergentes
relacionadas con las dimensiones de estudio.

Adicionalmente, se realizaron tablas de coocurrencia de codigos, con el fin de identificar
relaciones significativas entre conceptos recurrentes, lo que permitid enriquecer la
interpretacion con base en patrones de sentido compartido. Estas coocurrencias se analizaron
con el apoyo de los coeficientes de similitud y frecuencia, generando interpretaciones técnicas
fundamentadas.

En cuanto a las consideraciones éticas, la investigacion se desarrollé respetando los
principios de la Declaracion de Helsinki (World Medical Association, 2013). Se garantizo el
consentimiento informado por escrito, la confidencialidad de la informacidn, el anonimato de
los participantes mediante seudénimos, y el derecho a retirarse en cualquier momento sin

repercusiones.

Resultados
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Del andlisis de las 18 entrevistas realizadas emergieron patrones significativos que
permiten comprender la forma en que los docentes integran tecnologias digitales en el aula de
matematicas, sus percepciones sobre el impacto de estas herramientas en el aprendizaje, y los
principales factores contextuales que facilitan o limitan su implementacion. Las categorias
emergentes fueron organizadas en funcion de las tres dimensiones establecidas: integracion
pedagogica, impacto en el aprendizaje, y condiciones institucionales. A continuacién, se
presentan los principales hallazgos acompariados de tablas de coocurrencia que reflejan las
relaciones entre los cddigos mas relevantes.

Integracion pedagdgica de tecnologias digitales

Los docentes reportaron el uso frecuente de aplicaciones como GeoGebra, Desmos,
PhET, y plataformas como Google Classroom y Kahoot, las cuales son empleadas para ilustrar
conceptos abstractos, promover la interaccion y ofrecer actividades evaluativas. El enfoque
metodoldgico que predomina es el aprendizaje activo y por descubrimiento, en el que la
tecnologia actia como mediadora de la construccion de significados matematicos.

Tabla 1

Coocurrencia de Codigos — Dimensién: Integracion pedagogica de tecnologias digitales

Caddigo A Cddigo B Frecuencia Coeficiente Interpretacion técnica
Similitud

Uso de Visualizacion 5 0.42 El uso de GeoGebra permite

GeoGebra dindmica representar graficamente
funciones y geometria en
tiempo real.

Plataforma Organizacion 4 0.38 Las plataformas estructuran la

Google de recursos secuencia didactica y

Classroom didacticos centralizan las actividades del
curso.
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Gamificacion Motivacién
con Kahoot en el aula

3

0.35

herramientas  lddicas

digitales elevan la
participacion ~ activa  del
estudiantado.

Percepcion sobre el impacto en el aprendizaje matematico

Los docentes coincidieron en que el uso de tecnologias digitales ha mejorado la

comprensidn conceptual, en particular en temas como funciones, geometria y algebra. También

identificaron un incremento en la motivacion y la autonomia del estudiantado, especialmente

en niveles superiores. Se reconocidé que los estudiantes responden positivamente ante

herramientas interactivas que permiten experimentar y visualizar procesos matematicos.

Tabla 2

Coocurrencia de Coédigos — Dimension: Impacto en el aprendizaje

Cadigo A Cadigo B

Frecuencia Coeficiente de

Interpretacion técnica

Similitud
Mejora en la Visualizaci6 4 0.36 Las representaciones
comprension  n interactiva gréaficas interactivas
conceptual facilitan la comprension de
conceptos complejos.
Mayor Participacion 3 0.33 La motivacion se
motivacion activa incrementa cuando los
estudiantes participan
activamente con apoyo
digital.
Autonomia Retroaliment 2 0.28 La posibilidad de verificar

del estudiante acién
inmediata

resultados al instante
favorece  procesos de
autoevaluacion.

Condiciones institucionales y desafios
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Aunque se identificaron précticas innovadoras, los docentes también sefialaron
obstaculos relevantes para una integracion efectiva. Las dificultades méas frecuentes fueron la
inestabilidad de la conectividad, la falta de dispositivos tecnoldgicos para todos los estudiantes,
y la limitada formacion docente en el uso pedagogico de estas herramientas. Asimismo, algunos
docentes indicaron una carencia de acompafiamiento institucional y de estrategias escolares
articuladas para la inclusion tecnolégica.

Tabla 3

Coocurrencia de Codigos — Dimension: Condiciones y desafios

Codigo A Cddigo B Frecuencia Coeficiente Interpretacion técnica
de Similitud
Falta de Acceso 4 0.41 Las barreras tecnoldgicas
conectividad  desigual a estructurales  limitan la
dispositivos equidad en el uso de recursos
digitales.
Capacitacion  Dificultad en 3 0.35 La falta de formacién
docente la especifica genera
insuficiente planificacion inseguridad en la
implementacion didactica.
Ausencia de Falta de 2 0.30 La ausencia de lineamientos
politicas sostenibilidad dificulta la continuidad de
institucionales en el uso practicas pedagdgicas con
TIC.

En conjunto, los resultados evidencian que la tecnologia ha sido progresivamente
incorporada como herramienta de apoyo en la ensefianza de las matematicas, especialmente por
iniciativa docente. No obstante, el grado de integracion sigue siendo dependiente de factores
institucionales y estructurales que requieren atencion. Las tablas de coocurrencia permitieron

identificar relaciones tematicas robustas que revelan patrones compartidos entre los
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participantes, consolidando una vision critica y situada sobre la practica pedagdgica mediada

por tecnologias digitales en el contexto ecuatoriano.

Discusion

Los hallazgos del presente estudio confirman que la incorporaciéon de tecnologias
digitales en la ensefianza de las matematicas representa una estrategia pedagogica que
transforma significativamente las practicas docentes y las experiencias de aprendizaje del
estudiantado. En la dimension referida a la integracion pedagdgica, se evidencidé que las
herramientas mas utilizadas por los docentes —como GeoGebra, Desmos y Kahoot— permiten
disefiar actividades dinamicas, facilitar la visualizacion de conceptos complejos y fortalecer el
compromiso estudiantil. Esta constatacion es coherente con lo reportado por Mendoza Alcivar
& Minaya Vera (2024) quienes identificaron que las tecnologias interactivas potencian la
comprension matematica mediante representaciones visuales que promueven el razonamiento
analitico.

En cuanto a la percepcion del impacto en el aprendizaje, los docentes entrevistados
destacaron mejoras en la comprension conceptual, la motivacién y la autonomia. Este resultado
se alinea con estudios como el de Romero-Solano et al. (2023) quienes sostienen que los
entornos digitales favorecen una relacién mas significativa con el conocimiento matematico, al
transformar el rol del estudiante de receptor pasivo a agente activo. Del mismo modo,
investigaciones como la de Séanchez (2024) concluyen que el uso de plataformas con
retroalimentacion inmediata incrementa la autorregulacion y el pensamiento critico en el area

de matematicas, aspectos también mencionados por los docentes en este estudio. En este
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sentido, las tecnologias digitales actdan como mediadores del contenido, como potenciadores
de habilidades metacognitivas esenciales para el aprendizaje auténomo.

No obstante, los resultados también revelan limitaciones importantes relacionadas con
las condiciones institucionales. La falta de conectividad estable, el acceso desigual a
dispositivos y la escasa formacion especifica del profesorado fueron sefialadas como barreras
persistentes. Estas dificultades coinciden con lo planteado por Lema Villalba et al., (2022)
quienes advierten que los procesos de integracién tecnolégica en América Latina enfrentan
obstaculos estructurales que impiden su sostenibilidad.

De igual forma, Ortiz Acufia & Lopez Sevilla (2021) remarcan que en el contexto
ecuatoriano la digitalizacion educativa se ha desarrollado de forma fragmentaria, sin politicas
articuladas que garanticen equidad y continuidad. La ausencia de lineamientos institucionales
y el enfoque centrado en la voluntad individual del docente comprometen la posibilidad de una
transformacion sistémica y equitativa.

En suma, este estudio aporta evidencia empirica que respalda la tesis de que la
integracion de tecnologias digitales en el aula de matematicas puede contribuir a mejorar la
calidad educativa, siempre que se aborden las condiciones contextuales que dificultan su
implementacién. Coincidiendo con Vélez Vera & Rivadeneira Loor (2023) se concluye que la
innovacion tecnolégica debe ir acompafiada de innovacién didactica y compromiso

institucional, para que su impacto sea significativo, sostenible y transformador.

Conclusién
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La integracion de tecnologias digitales en la ensefianza de las matematicas en contextos
escolares urbanos del Ecuador, cuando es asumida de forma critica y pedagdgicamente
intencionada por parte del docente, permite resignificar el aprendizaje matematico, facilitando
la comprension de conceptos abstractos, incrementando la motivacion del estudiantado y
promoviendo procesos de autoevaluacion y autonomia. Esta investigacion aporta evidencia
situada que respalda la idea de que las aplicaciones y plataformas interactivas no solo funcionan
como apoyos instrumentales, sino que constituyen mediadores didacticos capaces de
transformar la estructura misma de la practica educativa matematica.

El estudio revela que, pese al creciente uso de herramientas digitales en el aula, la
efectividad de su implementacién sigue siendo altamente dependiente del compromiso
individual del docente, en ausencia de politicas institucionales claras, infraestructura
tecnoldgica sostenible y programas sistematicos de formacion continua. Esta constatacion
representa un aporte empirico relevante al debate sobre la brecha entre el discurso de la
innovacion educativa y las condiciones materiales e institucionales que condicionan su
viabilidad en sistemas educativos como el ecuatoriano.
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