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Resumen

La inteligencia artificial generativa transformo radicalmente el acceso y procesamiento del
conocimiento en el dmbito educativo, permitiendo a los estudiantes consultar contenidos,
resolver tareas y redactar textos de manera automatizada, lo cual desafio el rol tradicional del
docente como transmisor de informacion. Esta investigacion tuvo como objetivo analizar el
nuevo rol del docente frente a la inteligencia artificial, identificando los desafios, oportunidades
y responsabilidades pedagdgicas emergentes. Se aplicdé una metodologia de revision
documental, basada en el analisis de literatura cientifica y marcos normativos internacionales
publicados entre 2018 y 2024. Los resultados evidenciaron una triple transformacion del rol
docente: paso a ser disefiador de experiencias de aprendizaje, formador en competencias del
siglo XXI 'y mediador ético ante el uso responsable de la tecnologia. Se concluyé que la IA no
reemplazo al docente, sino que lo resignifico como un agente clave en la formacion integral del
estudiante, siendo necesaria su capacitacion continua y el desarrollo de politicas educativas que
promuevan una integracion critica y humanista de la IA en el aula.

Palabras clave: docente, inteligencia artificial, habilidades del siglo XXI, ética, educacion,

formacion integral.

Abstract
Generative artificial intelligence radically transformed how knowledge was accessed and
processed in education, allowing students to consult content, solve tasks, and write texts

automatically, which challenged the traditional role of teachers as information transmitters.

m Enero 2025 Volumen 4 Niumero 11 @ @@@
_MENTOR EY NC ND


https://doi.org/10.56200/mried.v4i11.10185
https://revistamentor.ec/index.php/mentor

MENTOR L ) ) MENTOR

Revista de Investigacion Educativa y Deportiva Revista de Investigacin Educativay Deportva
ISSN 2806-5867 o

Enero 2025; 4(11), 001-008

https://doi.org/10.56200/mried.v4i11.10185

https://revistamentor.ec/index.php/mentor

This study aimed to analyze the new role of teachers in the face of artificial intelligence,
identifying the emerging pedagogical challenges, opportunities, and responsibilities. A
documentary review methodology was applied, based on the analysis of scientific literature and
international policy frameworks published between 2018 and 2024. The findings revealed a
threefold transformation of the teaching role: teachers became designers of learning
experiences, facilitators of 21st-century skills, and ethical mediators for the responsible use of
technology. It was concluded that Al did not replace teachers but redefined them as key agents
in students’ holistic development, highlighting the need for ongoing professional training and
educational policies that promote a critical and human-centered integration of Al in the
classroom.

Keywords: teacher, artificial intelligence, 21st-century skills, ethics, education, holistic

development.

Introduccion

La inteligencia artificial (1A) ha transformado radicalmente la forma en que accedemos,
procesamos Yy aplicamos el conocimiento. En el ambito educativo, herramientas como
ChatGPT, Gemini o Copilot permiten a los estudiantes consultar instantineamente contenidos
curriculares, resolver problemas matematicos, redactar textos, sintetizar informacién y traducir
en mdltiples lenguas (Chattopadhyay, 2020). Estas capacidades exclusivas del quehacer
humano, han sido asumidas de manera creciente por sistemas inteligentes, lo que tensiona la
I6gica tradicional del sistema escolar basado en la memorizacién, la repeticion y la evaluacion

de contenidos.
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El docente ha dejado de ser la fuente principal de informacion para convertirse en un
mediador del aprendizaje. Tal como lo sefialan (Aparicio Gomez, 2023) la disponibilidad
ubicua de contenidos a través de 1A exige que el profesional de la educacién reconfigure su
practica hacia el desarrollo de competencias superiores: pensamiento critico, autonomia,
capacidad de analisis, resolucién de problemas, creatividad y toma de decisiones éticas. Esta
evolucidn del rol docente implica una actualizacion técnica y una transformacion pedagdgica
profunda que coloque en el centro al estudiante como sujeto activo, reflexivo y éticamente
comprometido con su entorno.

Ademés de las habilidades cognitivas, el docente contemporaneo debe asumir la
formacion integral de la persona, promoviendo valores, habilidades socioemocionales y
actitudes responsables ante el uso de la tecnologia. La ciudadania digital, la ética en la
informacidn, el respeto a la privacidad, la empatia y la autorregulacion son dimensiones que,
lejos de ser automatizadas, requieren de un acompafiamiento humano continuo y sensible
(Alvarez & Prieto, 2023).

Asi, se configura un nuevo paradigma pedagdgico: el conocimiento es ampliamente
accesible, pero la capacidad para interpretarlo criticamente, contextualizarlo y actuar con
responsabilidad ante él sigue siendo una funcion irremplazable del ser humano(Adams et al.,
2023). La 1A puede ofrecer respuestas, pero no puede educar en el sentido profundo del término:
cultivar el juicio, el caracter y la conciencia critica. Por ello, el docente no pierde relevancia,
sino que debe asumir una mision mas compleja y transformadora: formar ciudadanos capaces

de vivir, convivir y construir en un mundo cada vez mas automatizado.
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El objetivo de la presente investigacion es analizar el nuevo rol del docente en el
contexto de la inteligencia artificial generativa, identificando los desafios, oportunidades y
responsabilidades pedagdgicas que emergen ante la automatizacion del acceso al conocimiento,
con énfasis en la formacidén de competencias del siglo XXI, habilidades socioemocionales y
valores éticos.

Metodologia

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque tedrico, utilizando un disefio de
revision documental descriptiva. Se recopilaron y examinaron documentos académicos,
informes institucionales y marcos normativos publicados entre los afios 2018 y 2024, de
diferentes fuentes de informacidn provinieron de bases de datos cientificas. Se establecieron
criterios de inclusién que consideraron publicaciones en espafiol e inglés, revisadas por pares,
que abordaran la relacion entre inteligencia artificial y educacion, con énfasis en el impacto
sobre la practica docente, la formacion en competencias del siglo XXI y las implicaciones
éticas.

Resultados

El analisis documental permitié evidenciar una transformacion multidimensional del rol
docente ante la expansion de la inteligencia artificial generativa en los entornos educativos.
Esta transformacion se articuld en tres ejes convergentes que redefinieron la practica
pedagogica contemporanea: el disefio de experiencias de aprendizaje, la formacion en
competencias del siglo XXI y la mediacion ética y humanista en contextos digitales.

Del docente transmisor al disefiador de experiencias de aprendizaje personalizadas
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La revision mostr6 un consenso generalizado sobre la obsolescencia del modelo de
ensefianza basado en la transmision de informacion. Los estudios analizados sefialaron que la
IA ha asumido muchas de las funciones relacionadas con el acceso, organizacion y
reproduccion del conocimiento, lo cual obligd al docente a reposicionarse como disefiador de
ambientes de aprendizaje auténticos, colaborativos y adaptativos.En este nuevo rol, el docente
no imparte respuestas, sino que estructura escenarios para que los estudiantes exploren, generen
preguntas y conecten saberes con experiencias significativas.

Promotor de competencias cognitivas, socioemocionales y digitales integradas

Los documentos revisados enfatizaron que la inteligencia artificial, aunque poderosa en
el plano técnico, carece de la capacidad para promover integralmente las competencias humanas
necesarias para el siglo XXI. Se destacé el papel del docente como facilitador del pensamiento
critico, la creatividad, la resiliencia, la empatia y la alfabetizacion digital critica. Estas
habilidades no solo fueron consideradas complementarias al saber disciplinar, sino
fundamentales para la formacion de ciudadanos capaces de interactuar ética y estratégicamente
con la tecnologia.

Mediador ético y referente de ciudadania digital critica

Uno de los hallazgos mas relevantes fue la identificacion del docente como figura clave
en la orientacion ética del uso de la TA. La revision evidencid una creciente preocupacion por
el uso acritico de las tecnologias generativas por parte del estudiantado, especialmente en
aspectos como el plagio, la manipulacién de la informacién, la dependencia cognitiva y la

desinformacién. En este sentido, el docente fue reconocido como agente de formacion ética,
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encargado de guiar procesos de reflexion, regulacion y construccion de una ciudadania digital
activa, responsable y comprometida con los derechos humanos y el bien comun.

En conjunto, los resultados confirmaron que la inteligencia artificial generativa no
elimind la necesidad del docente, sino que la amplificé en términos de complejidad,
transversalidad e implicacion ética. La figura docente se fortalecié como mediador del sentido
educativo en una sociedad interconectada, automatizada y en transformacion constante. Esta
resignificacion demanda no solo una actualizacion técnica, sino una reconceptualizacion
profunda del rol profesional del educador, que debe ser acompanado por politicas publicas
coherentes y una formacion docente permanente alineada con los desafios del presente y del
futuro.

Conclusion

La revision documental evidencié que, en un entorno donde el conocimiento esta
automatizado y ampliamente accesible, la figura del docente adquirié una nueva centralidad: la
de disefiador de experiencias de aprendizaje, formador de pensamiento critico, promotor de
habilidades socioemocionales y guia en la construccion ética del saber. Este nuevo
conocimiento refuerza la necesidad de superar el paradigma tradicional de ensefianza para
transitar hacia una praxis educativa méas contextualizada, humanista y orientada al sentido.

El estudio revel6 que el uso de IA por parte de los estudiantes sin acompafiamiento ético
pedagdgico puede generar riesgos como la dependencia cognitiva, la desinformacién y la
banalizacién del proceso de aprendizaje. En este sentido, se concluyd que el docente es un actor

insustituible en la configuracion de valores y actitudes frente a las tecnologias emergentes, lo
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que implica una nueva dimension de responsabilidad profesional, enfocada en el desarrollo de

conciencia digital, juicio critico y alfabetizaciéon ética.
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