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Abstract

Dominican secondary education faces significant challenges arising from the pandemic, the
technological divide, and school environment conditions, which directly impact teaching practices
and student learning. The objective of this study was to analyze the impact of the school
environment on Dominican teaching practices from an epistemological perspective. A qualitative
approach and a documentary-bibliographic design were adopted, conducting a systematic search
for relevant studies and research in databases such as Scopus, Web of Science, Dialnet, SciELO,
Redalyc, and Google Scholar. The information was organized considering the author, year, title,
abstract, and contributions of each work. The findings show that many school environments do not
offer optimal conditions, which limits students' active participation and the development of skills.
It was identified that teaching, together with the creation of suitable environments and the use of
educational technologies, is crucial for promoting meaningful learning that can be applied in real
contexts. In conclusion, improving school environments and providing technological training for
teachers are fundamental strategies for enhancing educational quality and ensuring equity in access
to learning opportunities.

Keywords: School environment, education, educational institution, training.

Resumen
La educacion secundaria dominicana enfrenta desafios significativos derivados de la pandemia, la

brecha tecnologica y las condiciones de los ambientes escolares, lo que impacta directamente en
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la practica docente y el aprendizaje estudiantil. El objetivo de este estudio fue analizar la incidencia
del ambiente escolar en la practica docente dominicana desde una aproximacion epistemoldgica.
Se adoptd un enfoque cualitativo y un disefio documental-bibliografico, realizando una busqueda
sistematica de estudios e investigaciones relevantes en bases de datos como Scopus, Web of
Science, Dialnet, SciELO, Redalyc y Google Académico. La informacion se organizo
considerando autor, afio, titulo, resumen y aportes de cada trabajo. Los hallazgos evidencian que
muchos ambientes escolares no ofrecen condiciones 6ptimas, lo que limita la participacion activa
de los estudiantes y el desarrollo de competencias. Se identifica que la labor docente, junto con la
creacion de entornos adecuados y el uso de tecnologias educativas, es determinante para favorecer
aprendizajes significativos y aplicables en contextos reales. Como conclusiones, la mejora de los
ambientes escolares y la capacitacion tecnologica del profesorado son estrategias fundamentales
para potenciar la calidad educativa y garantizar la equidad en el acceso a oportunidades de
aprendizaje.

Palabras clave: Ambiente escolar, educacion, Institucion educativa, formacion.

Introduccion
Los procesos transformacionales que experimenta la sociedad a proposito de la pandemia
que ha invadido los espacios en los diversos escenarios, ha impulsado un sinnimero de reflexiones

e investigaciones que orienten a los planificadores en la resolucion de la coyuntura y construccion
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de escenarios para que la educacion siga su cauce formativo y permita repensar las posibilidades
que puedan conjugar estilos de ensefianza propios de las circunstancias que se desarrollan.

Esta realidad generd una serie de situaciones que aperturaron escenarios escolares
novedosos, donde la virtualidad, las nuevas tecnologias y los ambientes escolares requirieron otras
formas de aprehension y comprension, para que las actividades de aula no se detuviesen y se
pudiera garantizar la continuidad educativa cuidando de manera paralela, la salud y las condiciones
formativas.

La capacidad creativa del profesorado resulté fundamental en el proceso de adaptacion a
este contexto, ya que los docentes tuvieron que responder a las necesidades del estudiantado
procurando garantizar la calidad de su formacion, lo cual implic6é asumir una actitud flexible para
ajustarse al nuevo modelo, lo cual demandé un esfuerzo significativo de su parte (Chao-Chao,
2022). Esta normalidad devenida, present6 retos para el desarrollo de las actividades docentes en
todos los niveles y modalidades de los sistemas educativos, en particular en el dominicano, que
impulsé cambios en las formas expositivas que mayormente se desarrollaban las actividades de
ensenanza.

Los cambios que se observan en el sistema educativo dominicano, resultado de la aplicacion
de politicas, planes, programas e iniciativas a nivel nacional, reflejan tanto el compromiso del
Estado con el fortalecimiento de la educacién como el trabajo conjunto de los distintos actores del

ambito educativo y de la sociedad en general. No obstante, todavia es necesario realizar esfuerzos
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mas amplios, permanentes e integrales para enfrentar los numerosos retos que persisten (Andujar
y Vicent, 2021).

De tal manera, que las diversas acciones y desarrollo de planes educativos en la Republica
Dominicana tenia un ingrediente adicional que resolver: la pandemia y las nuevas condiciones de
los ambientes escolares, que se convirtieran en posibilidades para los intercambios de aprendizajes
y una ensefianza acorde con las exigencias nacionales. Dentro de los distintos esfuerzos sefialados,
se destaca que el profesorado y los disefiadores de entornos virtuales tienen la posibilidad de ajustar
estas caracteristicas con el fin de favorecer un aprendizaje sostenible, fomentar el compromiso
estudiantil y propiciar un ambiente en linea mas amigable (Maican y Cocorada, 2021).

El estudio se centra en una revision teorica sistematica de la literatura, por lo que no se
recogen datos empiricos ni se aplican procedimientos metodologicos de investigacion cualitativa
tradicionales. Las aproximaciones epistemoldgicas que se desprenden del contexto de discusion
asumido en el ambito educativo, da cuenta de la necesidad de propiciar escenarios y ambientes
escolares que motiven la participacion activa de los docentes, la cual debe estar barnizada por la
diversidad de estrategias de ensefianza, la versatilidad pedagogica que asuman en las realidades
que imponen la época contemporanea y requiere de una vision teleoldgica que conciba al estudiante
como cetro de interés de los procesos de ensefianza.

La flexibilidad que necesariamente debe imperar desde cada uno de los dngulos docentes y
estudiantiles, deben conjugar las posibilidades efectivas para que, a partir, del uso de las

tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), los aprendizajes tengan una connotacion
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adecuada y trascendente (Kem-mekah, 2020). Aunque la realidad de hoy muchas veces desmotiva
a los estudiantes por la diversidad de recursos tecnologicos debe manejar, basicamente cuando no
tiene acceso a ellos, requiriendo del apoyo de los profesores, que dentro del contexto de ambientes
escolares modernos y adecuados, puedan hacer de la educacion una actividad virtuosa (Gil, 2019).

En la educacion secundaria dominicana, ademas de los retos tecnoldgicos y el uso de
plataformas en la ensefianza, persisten brechas digitales y sociales que limitan la efectividad de las
politicas implementadas. Sin embargo, este contexto representa una oportunidad para que la
educacion se fortalezca, con docentes que superan su zona de confort y estudiantes de entornos
rurales y con pocos recursos que muestran interés en continuar aprendiendo y en vencer temores
frente a las TIC. De ahi que las instituciones educativas deban asumir la responsabilidad de reducir
estas desigualdades mediante adecuaciones en infraestructura, acceso a internet y plataformas
acordes con la realidad actual (Navarro, 2020).

En la actualidad, muchos paises, entre ellos Reptublica Dominicana, han vuelto a emplear
estos recursos con el fin de garantizar la continuidad del proceso educativo, considerando las
limitaciones de conectividad a internet presentes en numerosos hogares (Alvarez et al., 2020). Se
reconoce que la revision de la literatura realizada responde a un estudio tedrico-documental,
sistematizando los hallazgos relevantes para la comprension de los ambientes escolares y el rol
docente, sin la recoleccion de datos primarios.

Es por ello que, en la presente investigacion, el objetivo principal fue analizar el ambiente

escolar y su incidencia en la practica docente dominicana, desde una aproximacion epistemologica,
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con el proposito de realizar una aproximaciéon fenomenoldgica desde las perspectivas

metodoldgicas, que den cuenta de la naturaleza y posibilidades educativas en la coyuntura actual..

Metodologia

El presente estudio estd inscrito en el paradigma cualitativo, aunque se trata de una
investigacion teorico-documental de revision sistematica, dado que no se recogen datos empiricos
ni se aplican procedimientos de investigacion cualitativa tradicionales. El objetivo del estudio fue
analizar el ambiente escolar y su incidencia en la préctica docente dominicana, desde una
aproximacion epistemologica, con el propodsito de realizar una aproximacion fenomenologica
desde las perspectivas metodologicas.

Se realizé una busqueda exhaustiva en diversas bases de datos para identificar trabajos
relevantes sobre ambientes escolares y rol docente como estrategia de aprendizaje. Se definieron

criterios claros de inclusion y exclusion.

a. Criterios de inclusion: Publicaciones actualizadas (2015-2025), pertinentes al objeto de
estudio, provenientes de autores con reconocimiento académico, disponibles en espafiol,
inglés o portugués, y que abordaran el ambiente escolar y la practica docente.

b. Criterios de exclusion: Materiales con data mayor a cinco afios o que no guardaran relacion
directa con los temas mencionados.

c. Bases de datos consultadas: Scopus, Web of Science, Dialnet, SCiELO, Redalyc y Google

Académico.
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d. Palabras clave: Ambiente escolar, rol docente, condiciones de aprendizaje, educacion,

pedagogia, herramientas didacticas.

Se organizd sistematicamente la informacidn siguiendo el esquema: Autor y afio, Titulo,
Resumen y Aportes. La seleccion final incluyo trabajos que aportasen a la construccion de
conocimiento sobre el tema, con especial atencion a la diversidad de enfoques y contextos

disciplinarios.

Resultados

Tabla 1

Hallazgos Bibliogrdficos

Autor Titulo Resumen Aportes
Brown et al., 2022 Culturally responsive Se trata de un estudio La gran mayoria de los docentes
classroom-based orientado a la demostrd6 su papel como

evaluacion de la
accion docente en el
aula

assessment: a  case
study of five secondary
schools in Ireland

profesionales  reflexivos  al
observar a los estudiantes y
disefiar tareas de evaluacion para
satisfacer las necesidades de los
estudiantes. Al hacerlo, eran
conscientes de las tensiones
entre los requisitos de los
examenes estatales y sus tareas
de evaluacion en el aula (Brown
etal., 2022, p. 27).

Pantoja-Vallejo et
al., 2022

/W

MENTOR

Aspectos
condicionantes de la
tutoria universitaria. Un
estudio comparado

Septiembre 2025 Volumen 4 Nimero 12

El estudio trata acerca
del acompafiamiento

que ejercen  los
docentes a los
estudiantes como

forma de tutoria

La orientacion que reciben los
sujetos de aprendizaje cataliza
procesos de planificacion y
coordinacion que de otra forma
quedarian reducidos a acciones
puntuales (Pantoja-Vallejo et al.,
2022, p. 45).
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Garcia-Olalla et al.,

2022

Barquin et al., 2022

Martinez Serrano et

al., 2022

Orte et al., 2022

Avila Francés et al.,

2022

Tavares y Honda,

2021

Tavares et al., 2021

Ortiz-Mallegas
Loépez, 2021

y

Aplicacion y resultados
de un sistema para
evaluar la calidad de la
docencia universitaria

en una década de
experimentacion
Percepcion de  las
familias sobre la
diversidad

socioecondomica y de
origen en su centro

escolar. Un estudio
cualitativo

Orientacion para el
Desarrollo de la Carrera
en Educaciéon
Secundaria: una

Revision Sistematica

La Entrevista
Motivacional en
Programas
Socioeducativos
Familiares con
Adolescentes: una

revision sistematica

Factores que facilitan y
dificultan la transicion
de educacion primaria a
secundaria

Ausentismo docente en
escuelas publicas de
Sdo Paulo: son y
factores asociados
Relacion  entrenador-
atleta y experiencia
positiva de jovenes en
el deporte
extracurricular
Condiciones de
organizacion del trabajo
en convivencia escolar
y cooperacion
profesional
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Valorar la importancia
de la evaluacion del
rol docente en los
espacios académicos

Se reflexiona sobre
los lazos entre
familias e institucion
escolar

Discute la orientacion
de docentes en
programas formativos

Los planes y
programas sociales y
educativos en torno a

familiares se
constituyen en
estrategias para
prevenir
comportamientos
poco saludables

La transicion

primaria-secundaria
es un periodo critico
para los alumnos

Las condiciones
laborales afectan la
asistencia docente

La calidad de 1la
relacion  entrenador-
atleta impacta
positivamente en los
jovenes

Politicas y

legislaciones regulan
relaciones sociales en
la escuela

El docente es considerado
transmisor del conocimiento y se
busca identificar los factores
clave de su practica (Garcia-
Olalla et al., 2022, p. 52).

La institucion escolar debe
actuar  proactivamente  para
identificar barreras y recursos
disponibles que faciliten la
superacion  de obstaculos
educativos (Barquin et al., 2022,
p. 91).

Se reivindica el rol de Ia
educacion para otorgar voz a
alumnado, familias y
profesionales en la accion
orientadora (Martinez Serrano et
al., 2022, p. 121).

Es prometedora la intervencion
educativa en la prevencion de
conductas problematicas,
explorando estrategias desde los
espacios educativos (Orte et al.,
2022, p. 141).

De las apreciaciones, actitudes y
hechos del profesorado
dependera en buena medida el
desarrollo de este proceso (Avila
Francés et al., 2022, p. 159).

Ambientes laborales
inadecuados influyen en el
cumplimiento de

responsabilidades pedagbgicas.
La relacién docente-estudiante o
entrenador-atleta genera un
ambiente propicio para el
desarrollo de competencias
fisicas y cognitivas.

La cooperacion entre estudiantes
y profesores optimiza recursos y
favorece  intercambios  de
aprendizaje.
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De-la-Hoz-Franco ~ Las TIC y su influencia Se reflexiona sobre el Las TIC permiten establecer

etal., 2019 en la transformacion de impacto de TIC en vinculos comunicativos que
la educacion superior ensefianza- facilitan el desarrollo de
en Colombia aprendizaje contenidos.

Bello, 2018 Habilidades digitalesen La generacion actual Las TIC son utilizadas para crear
jovenes que ingresan a se  desarrolla en espacios virtuales de
la universidad: entornos digitales intercambio y aprendizaje.
realidades para innovar
en la formacion
universitaria

Nota. Elaboracion propia

Discusion

Los ambientes escolares son determinantes en el aprovechamiento del tiempo escolar y la
asimilacion de los contenidos curriculares, ademas de ser un incentivo vital para que los docentes
cumplan con sus responsabilidades. Los retos de la educacion en la actualidad van mas alla de las
apreciaciones pedagogicas que son producto de la relacion dialdgica docente-estudiantes
(Villafuerte et al., 2019).

La educacion integra diversas aristas sociales y busca la formacion integral de los sujetos.
Los gestores y docentes deben articular conocimiento, practica, ética, eficiencia y gestion de
procesos para mejorar continuamente las practicas educativas, aprovechar oportunidades e
impulsar la innovacion (Barba y Delgado, 2021).

La participacion activa de los docentes, observada en los diversos estudios de la tabla, es
clave para la implementacion de practicas pedagodgicas profundas y complejas que generen
aprendizajes significativos (Zambrano, 2018). Los antecedentes resaltan la necesidad de generar

condiciones en aulas y entornos escolares que respondan a las demandas actuales, considerando
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aspectos como clima aulico, inclusion, TIC y cooperacioén docente-estudiante (Paneiva et al., 2018;

Iranzo-Garcia et al., 2018).

Se identifican lineamientos practicos:

1. Desarrollar espacios de aprendizaje con tecnologias modernas.

2. Dotar a docentes y estudiantes de herramientas digitales minimas para intercambio
educativo.

3. Potenciar capacidades pedagogicas combinando exposiciones y actividades digitales.

4. Realizar evaluaciones periodicas de los ambientes escolares para fomentar mejoras

continuas.

Estas condiciones contribuyen a la construccion de escenarios educativos adaptados a la
realidad dominicana, favoreciendo aprendizajes sostenibles y el desarrollo integral de estudiantes

y docentes.

Conclusion

El ambiente escolar influye de manera significativa en la practica docente y en el
aprendizaje de los estudiantes, evidenciando que las condiciones fisicas, tecnoldgicas y sociales de
los entornos educativos determinan la eficacia de los procesos pedagdgicos. Las instituciones que
mantienen espacios propicios favorecen la participacion activa, la motivacion y el desarrollo

integral de los estudiantes.
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La colaboracion articulada entre docentes, directivos, familias y comunidad educativa es
esencial para reducir desigualdades contextuales y garantizar la equidad en el acceso a
oportunidades de aprendizaje. Esta interaccion biunivoca fortalece la infraestructura educativa y
promueve un entorno inclusivo, de respeto y cooperacion.

El rol del docente se amplia en contextos de innovacién educativa y uso de tecnologias,
requiriendo flexibilidad, creatividad y capacidad de adaptacion para disefar estrategias
pedagdgicas que respondan a los desafios actuales. La capacitacion continua en el uso critico y
responsable de herramientas digitales resulta clave para maximizar los aprendizajes en entornos
hibridos o virtuales.

La integracion de TIC y recursos educativos digitales constituye un factor determinante
para diversificar estrategias de ensefianza, estimular la creatividad de los estudiantes y mejorar
competencias digitales y cognitivas, que son imprescindibles para la educacién contemporéanea.

Las implicaciones précticas para la docencia dominicana incluyen: planificar ambientes
escolares seguros y funcionales, fomentar la participacion activa del alumnado, promover la
formacion docente continua en herramientas tecnologicas, y establecer protocolos de colaboracion

entre todos los actores educativos para garantizar la continuidad y calidad de los aprendizajes..
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