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Abstract

The digital divide in rural education persists beyond technological access, involving connectivity
and teachers’ digital competencies, particularly in early childhood education, where situated
evidence of its pedagogical impact remains limited. The objective of the study was to analyze how
the digital divide manifested in terms of access, connectivity, and teachers’ digital competencies,
and how it conditioned the pedagogical integration of digital resources in a rural Child
Development Center in Santa Elena Province. A descriptive study was conducted integrating
quantitative and qualitative techniques through observation, surveys, and interviews with
educators from a rural Child Development Center in Santa Elena. The results revealed limitations
in technological access, connectivity, and teachers’ digital competencies, a predominance of
traditional methodologies, and occasional use of alternative digital resources in early childhood
pedagogical practices. The study provided situated understanding of how the digital divide
conditions pedagogical practices in rural early childhood education, evidencing didactic
constraints linked to technological access, connectivity, and teachers’ digital competencies.
Keywords: Digitalization, rurality, connectivity, inclusion.

Resumen

La brecha digital en la educacion rural persiste mas alld del acceso tecnolégico, involucrando
conectividad y competencias docentes, especialmente en educacion inicial, donde existe limitada
evidencia situada sobre su impacto pedagdgico. El objetivo del estudio fue analizar cobmo se
manifesto la brecha digital en términos de acceso, conectividad y competencias digitales docentes
y de qué manera condiciond la integracién pedagodgica de recursos digitales en un Centro de
Desarrollo Infantil rural de la provincia de Santa Elena. Se desarroll6 un estudio descriptivo con
integracion de técnicas cuantitativas y cualitativas, mediante observacion, encuesta y entrevistas a
educadoras de un Centro de Desarrollo Infantil rural de Santa Elena. Los resultados evidenciaron
limitaciones en acceso tecnoldgico, conectividad y competencias digitales docentes, predominio
de metodologias tradicionales y uso puntual de recursos digitales alternativos en el proceso
pedagdgico del nivel inicial. El estudio aporté comprension situada sobre como la brecha digital
condiciona practicas pedagdgicas en educacion inicial rural, evidenciando restricciones didacticas
vinculadas al acceso tecnoldgico, conectividad y competencias digitales docentes.

Palabras clave: Digitalizacion, ruralidad, conectividad, inclusion.

Introduccion
La transformacion digital ha modificado las dindmicas educativas contemporaneas,
incorporando progresivamente tecnologias digitales en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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No obstante, este proceso se ha desarrollado de manera desigual segun el contexto territorial, lo
que ha intensificado las brechas existentes entre zonas urbanas y rurales, particularmente en
términos de acceso a conectividad, disponibilidad de recursos tecnoldgicos y desarrollo de
competencias digitales (UNESCO, 2024).

En Ecuador, esta desigualdad se evidencia en los datos oficiales de acceso a internet. De
acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2022), el 39 % de los hogares
rurales dispone de conexién a internet, frente al 87 % en zonas urbanas. Esta diferencia condiciona
las oportunidades educativas de los estudiantes rurales, quienes enfrentan mayores limitaciones
para acceder a recursos digitales, participar en entornos virtuales y desarrollar habilidades
tecnoldgicas relevantes para su trayectoria educativa.

La literatura ha documentado ampliamente que la brecha digital en contextos rurales no se
reduce Unicamente a la infraestructura o la conectividad, sino que involucra también la
disponibilidad de dispositivos, la formacion docente y la capacidad de integrar pedagdgicamente
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en el aula (CEPAL, 2025; Sastre
Reyes, 2019). Estas limitaciones inciden directamente en la calidad de los procesos de ensefianza
y aprendizaje y reproducen desigualdades educativas preexistentes.

Durante la pandemia por COVID-19, estas condiciones estructurales se hicieron
particularmente visibles. La transicion abrupta hacia modalidades virtuales dejé a un nimero
significativo de estudiantes rurales al margen del sistema educativo por la ausencia de conectividad
minima y recursos tecnoldgicos adecuados (UNESCO, 2024). Este escenario evidencié no solo
brechas de acceso, sino también dificultades en el uso pedagdgico de las tecnologias por parte del
profesorado.

La brecha digital incluye diferencias en las competencias digitales, en la calidad del uso de
las TIC y en la capacidad de transformar la informacion en conocimiento relevante. Como plantea
Warschauer (2004), estas dimensiones reflejan desigualdades sociales y educativas mas profundas,
que no pueden abordarse Unicamente mediante la provision de equipamiento tecnolégico.

En el &mbito de la educacion rural ecuatoriana, diversos estudios sefialan que la limitada
formacion docente en competencias digitales constituye una de las principales barreras para la
integracion efectiva de las TIC en los procesos pedagogicos (Pachon, 2024). La ausencia de
acompafiamiento formativo y de estrategias contextualizadas restringe el uso educativo de las
tecnologias, incluso cuando existen recursos minimos disponibles.

Frente a estas limitaciones, se han documentado experiencias de mitigacion basadas en el
uso de tecnologias de bajo requerimiento, como recursos digitales offline, radio educacion y
plataformas moviles, que han permitido sostener procesos educativos en contextos de baja
conectividad (Torres, 2024). No obstante, la evidencia sobre como estas estrategias se integran en
las practicas pedagdgicas cotidianas de instituciones rurales especificas sigue siendo limitada.

Si bien existen diagnosticos generales sobre la brecha digital rural en Ecuador, persiste un
vacio de conocimiento respecto a como estas condiciones se manifiestan en contextos
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institucionales concretos y como influyen en las decisiones pedagogicas del profesorado,
particularmente en el nivel de educacion inicial. La mayoria de los estudios aborda el fendmeno
desde escalas macro, sin profundizar en la experiencia situada de docentes que trabajan en centros
rurales con restricciones reales de conectividad y recursos.

En este marco, el estudio se desarrollé en un Centro de Desarrollo Infantil ubicado en un
contexto rural de la provincia de Santa Elena, con el proposito de aportar evidencia situada sobre
las manifestaciones concretas de la brecha digital y sus implicaciones pedagogicas desde la
perspectiva docente. Dada la necesidad de analizar tanto condiciones observables como
percepciones y practicas educativas, el objetivo del estudio fue analizar como se manifesto la
brecha digital en términos de acceso, conectividad y competencias digitales docentes y de qué
manera condiciono la integracion pedagdgica de recursos digitales en un Centro de Desarrollo
Infantil rural de la provincia de Santa Elena.

Metodologia

El estudio se desarrollé bajo un disefio descriptivo con integracion de técnicas cuantitativas
y cualitativas, orientado a caracterizar la manifestacion de la brecha digital y su incidencia en la
practica pedagogica en un contexto educativo rural. La integracion de datos se realizé a nivel
interpretativo, permitiendo contrastar informacion procedente de observacion directa, encuesta y
entrevista, sin establecer jerarquia entre los enfogques (Johnson & Onwuegbuzie, 2004; Creswell,
2014).

La investigacion se llevo a cabo en el Centro de Desarrollo Infantil “Mundo de los Nifios”,
ubicado en la parroquia La Libertad, provincia de Santa Elena, Ecuador. La poblacién estuvo
conformada por cinco educadoras que laboraban en el CDI durante el afio 2025. Debido al tamafio
reducido de la poblacion, se trabajé con censo, por lo que las cinco docentes participaron en la
aplicacién de la encuesta. Para el componente cualitativo, se seleccion6é de manera intencional a
tres educadoras para la realizacion de entrevistas, considerando su experiencia en el contexto
institucional.

Se emplearon tres técnicas de recoleccion de datos: observacion no participante, encuesta
y entrevista semiestructurada. La observacion se realizd durante actividades pedagdgicas
regulares, con el propdsito de registrar las condiciones de infraestructura tecnologica, la
disponibilidad de dispositivos digitales y el uso de recursos tecnoldgicos en el aula. La encuesta
se aplico a las cinco educadoras con el fin de obtener informacion cuantificable sobre acceso a
recursos tecnoldgicos, conectividad a internet, competencias digitales docentes y percepcién del
impacto de la brecha digital en el aprendizaje. La entrevista semiestructurada se utiliz6 para
profundizar en las percepciones docentes sobre las limitaciones tecnolégicas, la formacion en TIC
y las oportunidades de mejora en el contexto rural. Las entrevistas fueron registradas mediante
notas de campo y citas textuales.
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Los instrumentos utilizados fueron una ficha de observacion, un cuestionario estructurado
tipo Likert y una guia de entrevista semiestructurada. El cuestionario estuvo conformado por cuatro
items, correspondientes a las dimensiones: acceso a recursos tecnoldgicos, conectividad a internet,
competencias digitales docentes e impacto de la brecha digital en el aprendizaje. Las respuestas se
organizaron en cinco categorias ordinales: nada, poco, regular, bastante y mucho. La ficha de
observacién permitio registrar aspectos relacionados con disponibilidad de dispositivos,
conectividad y uso pedagogico de recursos digitales. La guia de entrevista se estructurd en torno a
categorias tematicas vinculadas con acceso tecnoldgico, conectividad, formacion docente y
oportunidades de mejora.

El anélisis de los datos cuantitativos se realizd mediante estadistica descriptiva, utilizando
frecuencias y porcentajes para cada dimension evaluada, lo que permitio sintetizar las percepciones
docentes expresadas en la encuesta (Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2014). Los datos
cualitativos obtenidos a partir de la observacion y las entrevistas se organizaron mediante un
andlisis tematico descriptivo, agrupando las respuestas en categorias previamente definidas y
seleccionando citas textuales representativas que ilustran las percepciones de las educadoras.

La investigacion respetd los principios éticos basicos aplicables a estudios con personas.
La participacion fue voluntaria y se garantizo el anonimato y la confidencialidad de la informacién
proporcionada por las docentes, la cual fue utilizada exclusivamente con fines académicos.

Resultados

Resultados de la observacion

La observacion no participante realizada en el Centro de Desarrollo Infantil “Mundo de los
Nifios” permitid registrar las condiciones existentes en relacion con el acceso y uso de recursos
tecnoldgicos durante las actividades pedagogicas. Se constatdé una disponibilidad limitada de
dispositivos digitales en el aula, asi como conectividad inestable, lo que restringe el uso continuo
de herramientas tecnoldgicas en el desarrollo de las clases.

Se observd que las actividades educativas se apoyan principalmente en metodologias
tradicionales. El uso de recursos digitales se presenté de manera esporadica y estuvo condicionado
a la disponibilidad previa de material descargado, como videos o recursos audiovisuales
almacenados sin necesidad de conexion a internet. Estas practicas se identificaron como
alternativas puntuales frente a las limitaciones tecnoldgicas del contexto.

Resultados de la encuesta

La encuesta aplicada a las cinco educadoras del CDI permitid describir sus percepciones
en relacion con el acceso a recursos tecnologicos, la conectividad a internet, las competencias
digitales docentes y el impacto de la brecha digital en el aprendizaje.
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En la Tabla 1 se presenta la distribucion porcentual de las respuestas obtenidas por
dimension evaluada. En cuanto al acceso a recursos tecnoldgicos, el 80 % de las educadoras indico
niveles entre “poco” y “regular”, mientras que el 20 % sefialé un nivel “bastante”. Respecto a la
conectividad a internet, el 100 % de las respuestas se concentrd entre los niveles “nada”, “poco” y
“regular”. En relacion con las competencias digitales docentes, el 80 % de las participantes se
ubico entre los niveles “regular” y “bastante”. Finalmente, el 80 % de las educadoras considero
que la brecha digital afecta el aprendizaje de los estudiantes en contextos rurales en niveles

“bastante” y “mucho”.

Tabla 1
Distribucidn porcentual de respuestas por dimension evaluada
Dimensién Item de referencia Nada Poco Regular Bastante  Mucho
evaluada (%) (%) (%) (%) (%)
ACCESO a recursos ¢(Cuenta la institucion con O 40 40 20 0
tecnoldgicos suficientes recursos tecnolégicos
para apoyar el proceso educativo?
Conectividad a ¢La conectividad a internet es 20 40 40 0 0
internet adecuada para desarrollar
actividades educativas digitales?
Competencias ¢Considera que posee las O 20 40 40 0
digitales docentes competencias digitales necesarias
para integrar TIC en su practica
pedagdgica?
Impacto de la brecha ¢La brecha digital afecta el 0 0 20 40 40
digital en el aprendizaje de los estudiantes en
aprendizaje contextos rurales?

Resultados de la entrevista

Las entrevistas semiestructuradas realizadas a tres educadoras permitieron organizar la
informacion cualitativa en categorias tematicas relacionadas con el acceso tecnolégico, la
conectividad, la formacion docente y las oportunidades de mejora frente a la brecha digital.

En la Tabla 2 se presenta una sintesis descriptiva de las respuestas agrupadas por categoria
tematica. Las participantes coincidieron en sefialar que la escasez de dispositivos tecnolédgicos y
la conectividad deficiente limitan el uso de herramientas digitales en el aula. Asimismo,
mencionaron que la falta de formacién continua en competencias digitales dificulta la integracion
pedagdgica de las TIC. De manera complementaria, se identificaron referencias a estrategias
alternativas, como el uso de recursos offline y la necesidad de programas de capacitacion.

Tabla 2
Sintesis descriptiva de respuestas por categoria tematica
Categoria Evidencias en las respuestas

Acceso tecnologico Las entrevistadas coincidieron en que la escasez de dispositivos tecnoldgicos limita el uso
de herramientas digitales en el aula.
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Conectividad Se sefial6 que la conectividad deficiente impide el desarrollo continuo de actividades
educativas apoyadas en TIC.

Formacién docente Las educadoras indicaron que la falta de capacitacion en competencias digitales dificulta
la integracion pedagdgica de la tecnologia.

Oportunidades ~ de Se mencionaron alternativas como el uso de recursos offline y la implementacion de

mejora programas de capacitacion.

Con el fin de ilustrar las percepciones docentes expresadas durante las entrevistas, en la
Tabla 3 se presentan citas textuales representativas, seleccionadas por su correspondencia con las
categorias analiticas definidas.

Tabla 3

Citas textuales representativas
Informante Cita textual
Educadora  “La falta de internet y computadoras nos obliga a trabajar casi siempre con métodos tradicionales.”
1

Educadora2 “Sabemos que la tecnologia ayudaria mucho, pero no contamos con los recursos ni la capacitacion
necesaria.”

Educadora3 “Si recibimos apoyo y formacion, podriamos usar mejor las herramientas digitales, aunque estemos
en una zona rural.”

Discusion

En la introduccion se plante6 que, aunque la brecha digital en la educacion rural ha sido
ampliamente documentada a nivel nacional e internacional, existe evidencia limitada sobre como
esta se traduce en précticas pedagdgicas concretas en contextos institucionales especificos,
particularmente en el nivel de educacion inicial. Los resultados del presente estudio permiten
dialogar directamente con este vacio, al mostrar como las limitaciones de acceso, conectividad y
formacion docente se manifiestan de manera situada en un Centro de Desarrollo Infantil rural y
condicionan las decisiones pedagogicas cotidianas.

Los resultados de la encuesta evidencian que el acceso limitado a recursos tecnolégicos y
la conectividad deficiente contintan siendo barreras estructurales para la integracién sistematica
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en el aula. Estos hallazgos se inscriben
en el marco sefialado por CEPAL (2025) y UNESCO (2024), quienes advierten que las
desigualdades en infraestructura y calidad de conectividad siguen profundizando las brechas
educativas entre zonas rurales y urbanas. No obstante, a diferencia de los diagnosticos de caracter
macro, este estudio muestra que, en educacidn inicial, estas limitaciones no se expresan
Unicamente como ausencia de tecnologia, sino como una restriccion del repertorio didactico
disponible para la mediacién pedagogica.

Se revela una disposicion favorable hacia el uso de la tecnologia, acompariada de
limitaciones formativas que dificultan su integracion pedagdgica. Este hallazgo se relaciona con
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lo planteado por Pachon (2024), quien destaca la formacion docente como un elemento central
para la apropiacion significativa de las TIC en contextos rurales.

Los registros obtenidos mediante la observacion refuerzan esta lectura al evidenciar una
predominancia de metodologias tradicionales y un uso esporadico de recursos tecnolédgicos. Este
patron no responde necesariamente a una resistencia docente, sino a la ausencia de condiciones
estructurales y formativas que permitan sostener practicas digitales de manera continua, los
resultados dialogan con lo sefialado por Torres (2024), quien subraya que, en contextos rurales, las
estrategias tecnoldgicas suelen adoptar formas adaptativas méas que depender de infraestructuras
complejas; el uso puntual de recursos digitales offline identificado en el CDI constituye una
manifestacion concreta de estas estrategias contextualizadas.

Las entrevistas permitieron profundizar en como las educadoras comprenden la brecha
digital y sus efectos en la préctica educativa. Las participantes coincidieron en que la carencia de
conectividad y recursos tecnoldgicos limita el desarrollo de competencias digitales tanto en
docentes como en estudiantes, lo que se vincula con el enfoque de Warschauer (2004), quien
plantea que la brecha digital no se reduce al acceso, sino gue involucra el uso significativo de la
tecnologia y su potencial para transformar la informacion en conocimiento. En el nivel de
educacion inicial, esta limitacién adquiere una particular relevancia, dado que el aprendizaje
depende en gran medida de la mediacién docente y del uso de recursos visuales, interactivos y
experienciales.

Los hallazgos permiten comprender la brecha digital en la educacién rural como un
fendmeno de caracter estructural, en el que confluyen factores de infraestructura, conectividad y
formacion docente, tal como sefialan Ferrin-Moreira et al. (2025) y Sastre Reyes (2019). El aporte
especifico de este estudio radica en mostrar como estos factores se articulan de forma diferenciada
en un Centro de Desarrollo Infantil, donde la ausencia de condiciones tecnoldgicas no solo limita
el acceso a herramientas digitales, sino que condiciona el tipo de experiencias pedagdgicas que
pueden ofrecerse a los nifios.

Los resultados deben interpretarse considerando el caracter contextualizado del estudio y
el tamafio reducido de la poblacion analizada, esta delimitacion no invalida el aporte del trabajo,
sino que permite profundizar en un nivel educativo que ha sido escasamente abordado en la
investigacion sobre brecha digital rural. En este sentido, el estudio aporta evidencia situada que
contribuye a comprender cémo la brecha digital se expresa de manera especifica en educacion
inicial y refuerza la necesidad de continuar investigando este fendmeno desde enfoques
comparativos y sensibles al nivel educativo.

Conclusién

El estudio permitio comprender de manera situada como la brecha digital se manifiesta en
un Centro de Desarrollo Infantil rural, evidenciandose principalmente en limitaciones de acceso a
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recursos tecnoldgicos, conectividad y competencias digitales docentes. Estos elementos
configuran un contexto pedagogico en el que la integracion de tecnologias digitales se presenta de
forma restringida y no sistematica, condicionando las practicas educativas observadas en el nivel
de educacion inicial.

Los hallazgos muestran que la brecha digital en educacion inicial no se expresa Unicamente
como ausencia de tecnologia, sino como una restriccion del repertorio didactico disponible para la
mediacion pedagdgica. En este nivel educativo, donde el aprendizaje depende en gran medida de
la accién docente y del uso de recursos visuales y experienciales, la limitada disponibilidad
tecnoldgica se traduce en una predominancia de metodologias tradicionales y en un uso puntual
de recursos digitales alternativos.

El aporte principal de la investigacion radica en aportar evidencia empirica contextualizada
sobre la forma en que la brecha digital se traduce en decisiones pedagdgicas concretas desde la
perspectiva docente en un Centro de Desarrollo Infantil rural. Esta comprension contribuye a
matizar los diagnosticos generales sobre brecha digital y subraya la necesidad de analizar este
fendmeno considerando las particularidades del nivel educativo y del contexto institucional.
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