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Abstract

Teaching practices and pedagogical interactions influence learning, school coexistence, and
student participation, while difficulties related to communication, educational mediation, and the
construction of positive classroom environments continue to persist. The objective of the article
was to analyze the role of basic education teachers in the construction of learning and positive
interactions within the school context. A descriptive qualitative study was conducted in two
Ecuadorian educational institutions with the participation of 15 teachers and 24 students. Semi-
structured interviews, classroom observations, and focus groups were applied using thematic
analysis assisted by the Atlas.ti software. The results showed that pedagogical strategies based on
dialogue, participation, and teacher support promoted learning construction, school coexistence,
and positive interactions. Students identified higher levels of motivation and confidence in
educational environments characterized by respectful communication, collaboration, and active
participation within the classroom. It was concluded that the teacher’s role constitutes an essential
component in the generation of educational environments oriented toward learning and positive
coexistence, while pedagogical practices focused on mediation, participation, and respectful
relationships favor more comprehensive formative processes within contemporary basic education
contexts.

Keywords: school learning, pedagogical interaction, school coexistence, teacher mediation, basic
education.

Resumen

Las practicas docentes y las interacciones pedagogicas influyen sobre aprendizaje, convivencia y
participacion escolar, persistiendo dificultades relacionadas con comunicacion, mediacion
educativa y construccion de ambientes positivos dentro de las dindmicas aulicas. El objetivo del
articulo fue analizar el rol del docente de educacion basica en la construccion del aprendizaje y las
interacciones positivas dentro del contexto escolar. Se desarrollo un estudio cualitativo descriptivo
en dos instituciones educativas ecuatorianas con participacion de 15 docentes y 24 estudiantes, se
aplicaron entrevistas semiestructuradas, observacion de clases y grupos focales, utilizando analisis
tematico asistido mediante el software Atlas.ti. Los resultados evidenciaron que estrategias
pedagogicas basadas en didlogo, participacion y acompaiamiento docente favorecieron
construccion del aprendizaje, convivencia escolar e interacciones positivas. Los estudiantes
identificaron mayor motivacion y confianza en ambientes educativos caracterizados por
comunicacion respetuosa, colaboracion y participacion activa dentro del aula. Se concluye que el
rol docente constituye un componente esencial en la generacion de ambientes educativos
orientados al aprendizaje y convivencia positiva, las practicas pedagdgicas centradas en mediacion,
participacion y relaciones respetuosas favorecen procesos formativos mas integrales dentro de los
contextos contemporaneos de educacion bésica.
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Introduction

La Educacion Basica constituye una etapa decisiva para el desarrollo cognitivo, social y
emocional de los estudiantes, debido a que durante este periodo se consolidan procesos
relacionados con aprendizaje, convivencia escolar y construccion de habilidades para la interaccion
social (Andrade Alvarez, 2025). El docente ocupa un rol fundamental en la organizacién de
experiencias pedagogicas orientadas al desarrollo integral del estudiantado, influyendo no solo en
la adquisicion de conocimientos académicos, sino también en la formacion de vinculos
interpersonales, actitudes y dindmicas de convivencia dentro del aula (Castillo Cérdova et al.,
2023), eso quiere decir que las practicas docentes mantienen una relacion directa con participacion
estudiantil, motivacion académica y calidad de las interacciones sociales desarrolladas en
contextos escolares.

La construccion del aprendizaje ha dejado de comprenderse exclusivamente como un
proceso de transmision de contenidos, incorporando enfoques pedagdgicos centrados en
participacion activa, interaccion social y construccion colaborativa del conocimiento (Aparicio
Gomez, 2023; Campozano et al., 2024). El aprendizaje se desarrolla mediante procesos de
mediacion pedagogica e intercambio entre estudiantes y docentes, donde las relaciones
interpersonales y el clima del aula influyen sobre la comprension, apropiacion y resignificacion
del conocimiento escolar (Vygotsky, 1989), se puede decir que el docente actia como mediador
pedagdgico encargado de generar condiciones favorables para el aprendizaje y la interaccion
positiva.

Las interacciones positivas dentro del aula favorecen procesos de autorregulacion,
motivacion, comunicacion y convivencia escolar (Martinez-Maldonado et al., 2019), es asi que los
estudiantes perciben apoyo docente, respeto y acompaifiamiento emocional presentan mayores
niveles de participacion académica y adaptacion escolar (Area, 2018). De igual forma, estudios
relacionados con clima escolar identificaron que las practicas pedagdgicas basadas en dialogo,
colaboracion y reconocimiento interpersonal contribuyen a disminuir conflictos escolares y
fortalecer relaciones sociales entre estudiantes (Rivera Flores et al., 2024).

A pesar del reconocimiento teorico sobre la importancia del docente en la construccion del
aprendizaje y las interacciones positivas, persisten dificultades relacionadas con practicas
pedagbgicas tradicionales centradas en transmision unidireccional de contenidos y limitada
participacion estudiantil (Cuenca Ruano et al., 2020; Galvan-Cardoso & Siado-Ramos, 2021). Se
continia observando dindmicas de aula caracterizadas por escasa interaccion colaborativa,
problemas de convivencia y debilidades en la comunicacion pedagogica, aspectos que afectan los
procesos de aprendizaje y el desarrollo socioemocional del estudiantado.
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El anélisis del rol docente adquiere relevancia debido a los cambios sociales, tecnoldgicos
y educativos que han transformado las dinamicas escolares contemporaneas, la necesidad de
fortalecer ambientes educativos participativos y relaciones pedagogicas positivas exige
comprender como las practicas docentes contribuyen al desarrollo académico y socioemocional de
los estudiantes dentro del aula. Es asi que el objetivo del articulo fue analizar el rol del docente de
educacion basica en la construccion del aprendizaje y las interacciones positivas dentro del
contexto escolar.

Methodology

La investigacion fue con un enfoque cualitativo descriptivo, para la comprension de
experiencias, dindmicas de aula y formas de mediacién pedagogica desarrolladas por los docentes
dentro del contexto escolar, considerando la naturaleza social y relacional del fendmeno estudiado.
Se realizo en dos instituciones educativas con oferta de Educacion General Bésica pertenecientes
al sistema nacional de educacion ecuatoriano durante el periodo académico 2025-2026.
Participaron 15 docentes de educacion basica seleccionados mediante muestreo no probabilistico
por criterio. Se considerd como criterio de inclusion contar con experiencia minima de tres afios
en docencia escolar y desempefiar funciones pedagodgicas directas dentro del aula. También
participaron 24 estudiantes para complementar la comprension de las dinamicas de interaccion y
construccion del aprendizaje observadas en el contexto educativo.

La recoleccion de informacion se efectué mediante entrevistas semiestructuradas dirigidas
a docentes, observacion no participante de clases y grupos focales con estudiantes. La guia de
entrevista estuvo organizada en dimensiones relacionadas con mediacion pedagdgica, estrategias
de interaccion, construccion colaborativa del aprendizaje y convivencia escolar. La guia de
observacion permitio registrar dindmicas comunicativas, participacion estudiantil, organizacion
pedagdgica e interacciones desarrolladas durante las clases. Los participantes fueron informados
sobre los objetivos de la investigacion y firmaron el consentimiento informad.

Los instrumentos fueron sometidos a validacion mediante juicio de expertos con
participacion de tres especialistas en pedagogia, investigacion educativa y convivencia escolar,
quienes evaluaron claridad, pertinencia y coherencia de los items. La recoleccion de datos se
desarroll6 durante ocho semanas dentro de los espacios escolares previamente coordinados con las
instituciones participantes.

El analisis de la informacion se realizd6 mediante andlisis tematico, siguiendo procesos de
codificacion abierta, categorial e interpretacion de patrones discursivos y dindmicas observadas
dentro del aula. La organizacion y procesamiento de la informacion se efectué mediante el software
Atlas.ti, utilizado para segmentar, categorizar y analizar las unidades de significado obtenidas
durante el estudio.

Results
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Resultados de las entrevistas semiestructuradas dirigidas a docentes

Las entrevistas evidenciaron que los docentes reconocen la interaccion pedagogica como
un componente central en la construccion del aprendizaje dentro del aula, los participantes
sefialaron que estrategias basadas en didlogo, participacion activa, acompafiamiento académico y
comunicacion respetuosa favorecen mayor implicacion estudiantil y fortalecen la convivencia
escolar.

Los docentes manifestaron que las actividades colaborativas y el reconocimiento de las
opiniones estudiantiles contribuyen a generar ambientes de aprendizaje mas participativos.
También identificaron que la mediacion docente influye directamente sobre motivacion, confianza
y disposicion de los estudiantes hacia las actividades académicas.

Tabla 1
Percepciones docentes sobre construccion del aprendizaje e interacciones positivas.
Categoria identificada Frecuencia de menciones
Participacion activa del estudiante 13
Comunicacion respetuosa 12
Aprendizaje colaborativo 11
Acompafiamiento emocional 10

Resolucion dialogada de conflictos 9

Los participantes también reportaron dificultades relacionadas con sobrecarga
administrativa, elevado nimero de estudiantes y limitaciones de tiempo para desarrollar
acompanamiento individualizado dentro del aula.

Resultados de la observacion no participante de clases

La observacion de clases permiti6 identificar diferencias en las dinamicas de interaccion
desarrolladas por los docentes, en la mayoria de las sesiones observadas se evidenciaron practicas
pedagogicas orientadas a promover participacion estudiantil mediante preguntas abiertas, trabajo
grupal y actividades de intercambio de ideas.

Se observd que las aulas donde predominaban estrategias participativas presentaban
mayores niveles de interaccion positiva entre estudiantes y menor presencia de conductas
disruptivas. También se identifico que los docentes que utilizaban retroalimentacion constante y
comunicacion horizontal favorecian mayor involucramiento académico y colaboracion dentro del

grupo.

Tabla 2

Dinamicas observadas durante las clases.

Dinamica observada Frecuencia

Participacion colaborativa 14
Retroalimentacion positiva 13
Interaccion respetuosa docente-estudiante 15
Trabajo grupal 12
Resolucion pacifica de conflictos 10
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En menor proporcion se observaron practicas centradas exclusivamente en exposicion
magistral y comunicacion unidireccional, asociadas a menor participacion e interaccion estudiantil.

Resultados de los grupos focales con estudiantes

Los grupos focales evidenciaron que los estudiantes valoran positivamente a los docentes
que promueven didlogo, escucha activa y participacion durante las clases. Los participantes
sefalaron que los ambientes donde existe respeto, confianza y apoyo docente favorecen mayor
interés por aprender y mejor convivencia entre compafieros.

Los estudiantes identificaron que las actividades grupales y dindmicas participativas
facilitan comprension de contenidos y fortalecen relaciones interpersonales dentro del aula.
También manifestaron que el trato respetuoso por parte del docente influye sobre seguridad
personal y motivacion académica.

Tabla 3
Percepciones estudiantiles sobre interaccion docente y aprendizaje.
Percepcion identificada Frecuencia de menciones
Confianza para participar 18
Mejor convivencia escolar 16
Mayor motivacion académica 15
Aprendizaje mediante trabajo grupal 17
Respeto dentro del aula 19

Los estudiantes también reportaron que las clases con limitada participacion y escasa
interaccion generan menor interés académico y reducen oportunidades de expresion dentro del
aula.

Discussion

Los resultados evidenciaron que el rol docente mantiene una influencia directa sobre la
construccion del aprendizaje y las interacciones positivas dentro del aula, especialmente mediante
estrategias relacionadas con participacion activa, comunicacion respetuosa y mediacion
pedagogica. Las percepciones docentes y estudiantiles mostraron que los ambientes educativos
basados en didlogo y colaboracion favorecen mayor implicacion académica y fortalecimiento de
la convivencia escolar. Estos hallazgos coinciden con investigaciones desarrolladas por Mercer &
Howe (2012) quienes sefalaron que las interacciones dialdgicas dentro del aula fortalecen procesos
de comprension, participacion y construccion colectiva del conocimiento.

La relevancia atribuida al acompanamiento emocional y la retroalimentaciéon positiva
refleja que las relaciones pedagogicas influyen sobre motivacion y seguridad académica del
estudiantado. Investigaciones desarrolladas por Roorda et al. (2011) que identificaron que las
relaciones positivas entre docentes y estudiantes mantienen asociacion significativa con
rendimiento académico, adaptacion escolar y participacion dentro de contextos educativos. De
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forma similar, Pianta et al. (2016) reportaron que los estudiantes presentan mayores niveles de
involucramiento cuando perciben apoyo emocional y reconocimiento dentro de las dindmicas
escolares.

Los resultados obtenidos mediante observacion de clases evidenciaron que las estrategias
participativas favorecen ambientes de aprendizaje con menores niveles de conflicto y mayor
interaccion positiva entre estudiantes. Estos hallazgos mantienen relacion con estudios
desarrollados por Jennings & Greenberg (2009) quienes sostienen que la capacidad docente para
gestionar relaciones interpersonales y clima emocional del aula influye directamente sobre
convivencia escolar y desarrollo socioemocional del estudiantado.

Las dificultades identificadas por los docentes relacionados con sobrecarga administrativa
y elevado nimero de estudiantes reflejan limitaciones estructurales que continuan afectando la
calidad de las interacciones pedagogicas dentro de educacion bésica. Investigaciones realizadas
por Collie (2025) senald que las exigencias institucionales y la presion laboral docente reducen
oportunidades de acompafiamiento individualizado y afectan los procesos de mediacion
pedagdgica dentro del aula.

Conclusions

La construccion del aprendizaje en educacion basica requiere comprender al docente como
agente formativo integral, cuya funcion trasciende la transmision de contenidos e involucra la
generacion de condiciones pedagogicas orientadas al desarrollo académico, social y emocional del
estudiantado.

Las interacciones positivas dentro del aula constituyen un componente estructural de los
procesos educativos, debido a que favorecen ambientes escolares mas participativos, respetuosos
y orientados a la convivencia, fortaleciendo la calidad de las experiencias formativas en educacion
basica.

El fortalecimiento de practicas pedagogicas centradas en mediacion, didlogo y participacion
estudiantil puede contribuir al desarrollo de modelos educativos mas contextualizados a las
necesidades relacionales y formativas presentes en los entornos escolares contemporaneos.
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