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Abstract

In the context of the contemporary challenges facing educational systems, inclusive education was
established as a fundamental approach to addressing diversity and ensuring equitable learning
opportunities. The objective of this study was to analyze the level of implementation of inclusive
education in public schools within Educational District 08-09 of Tamboril, Dominican Republic.
The research adopted a quantitative approach with a non-experimental, cross-sectional, and
descriptive design. The sample consisted of 20 public schools in which a structured instrument
comprising 40 dichotomous (yes/no) items was administered. The instrument was organized into
five dimensions: institutional management, accessibility, learning, classroom management, and
social and community inclusion. Data were analyzed using descriptive statistics. The results
revealed progress in institutional management and family participation; however, they also
identified limitations in the registration and monitoring of students with special educational needs,
access to assistive technologies, the availability of specialized resources, and the adequacy of
spaces for early stimulation. It was concluded that, despite these advances, structural and
pedagogical challenges remained, requiring further attention to strengthen inclusive education
based on quality and equity while providing evidence to support decision-making and the design
of improvement strategies.

Keywords: inclusive education, educational diagnosis, school management, accessibility,
Dominican Republic.

Resumen

En el contexto de los desafios contemporaneos de los sistemas educativos, la educacion inclusiva
se consolidé como un enfoque fundamental para atender la diversidad y garantizar oportunidades
de aprendizaje equitativas. Su objetivo fue analizar el nivel de implementacion de la educacion
inclusiva en los centros educativos publicos del Distrito Educativo 08-09 de Tamboril, Republica
Dominicana. Se desarrolld una investigacion con enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de
corte transversal y alcance descriptivo. La muestra estuvo integrada por 20 centros educativos, en
los que se aplic6 un instrumento estructurado de 40 items dicotdémicos (si/no), organizado en cuatro
dimensiones: gestion institucional, accesibilidad, aprendizaje, gestion de aula e inclusion social y
comunitaria. Los datos se analizaron mediante estadistica descriptiva. Los resultados mostraron
avances en la gestion institucional y la participacion familiar; sin embargo, evidenciaron
limitaciones en el registro y seguimiento de estudiantes con necesidades educativas especificas, el
acceso a tecnologias de apoyo, la disponibilidad de recursos especializados y la adecuacion de
espacios para la estimulacion temprana. Concluyéndose que, pese a los avances, persistian desafios
estructurales y pedagogicos que requerian atencion para consolidar una educacion inclusiva de
calidad y equidad, aportando evidencia para la toma de decisiones y el disefio de estrategias de
mejora.
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Introduction

La educacioén inclusiva constituye uno de los paradigmas educativos mas relevantes del
siglo XXI, al promover la garantia efectiva del derecho a una educacion de calidad para todos los
estudiantes, independientemente de sus caracteristicas personales, condiciones sociales, culturales,
econdmicas, lingiiisticas o funcionales.

Este enfoque surge como respuesta a modelos educativos tradicionalmente centrados en la
homogeneizacion del alumnado y en practicas de segregacion que limitaron histéricamente las
oportunidades educativas de grupos considerados vulnerables. En la actualidad, la inclusion
educativa trasciende la simple incorporacion fisica de estudiantes con discapacidad a las aulas
regulares, para convertirse en un proceso permanente de transformacion de las culturas, politicas
y practicas educativas orientado a eliminar las barreras que dificultan la participacion, el
aprendizaje y el desarrollo integral de todos los estudiantes (UNESCO, 2020).

Desde una perspectiva conceptual, la educacion inclusiva puede definirse como un proceso
sistematico dirigido a identificar y responder a la diversidad de necesidades presentes en el
alumnado mediante el incremento de la participacion en el aprendizaje, la cultura y la comunidad,
reduciendo simultdneamente cualquier forma de exclusion dentro y fuera del sistema educativo.
Esta vision reconoce que las diferencias individuales constituyen una caracteristica inherente a la
condicién humana y, por tanto, deben ser consideradas como una oportunidad para enriquecer los
procesos educativos y no como un obstaculo para el aprendizaje. En este sentido, la inclusioén
educativa representa un compromiso ético con la equidad, la justicia social y el respeto a los
derechos humanos fundamentales.

Diversos autores han sefialado que el concepto de inclusion educativa ha evolucionado
significativamente durante las Gltimas décadas. Inicialmente vinculado a la educacion especial y a
la integracion escolar de estudiantes con discapacidad, actualmente se concibe como una filosofia
educativa orientada a garantizar que todos los estudiantes, sin excepcion, puedan acceder,
participar y progresar en igualdad de oportunidades dentro del sistema educativo.

Duk y Murillo (2018) advierten que la expansion del discurso inclusivo ha generado una
amplia difusién de términos como escuela inclusiva, curriculo inclusivo, gestion inclusiva o
practicas inclusivas. Sin embargo, sefialan que existe el riesgo de que la inclusion se convierta en
una etiqueta carente de contenido si no se acompana de cambios reales en las estructuras, las
practicas pedagogicas y las politicas institucionales.

La consolidacién de la educacion inclusiva ha estado estrechamente vinculada al desarrollo
de marcos normativos internacionales que reconocen la educacién como un derecho humano
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fundamental. Entre estos instrumentos destaca la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad de las Naciones Unidas, particularmente en su articulo 24, donde se establece la
obligacion de los Estados de garantizar sistemas educativos inclusivos en todos los niveles. Este
instrumento reconoce que la educacion constituye un medio indispensable para el desarrollo
humano, la participacion ciudadana y el ejercicio pleno de otros derechos fundamentales,
enfatizando la necesidad de eliminar las barreras que limitan el acceso y la participacion de las
personas con discapacidad en igualdad de condiciones con los demaés.

Asimismo, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible ha fortalecido el compromiso
internacional con la educacion inclusiva mediante la formulacion del Objetivo de Desarrollo
Sostenible niimero cuatro (ODS 4), el cual plantea la necesidad de “garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos” (ONU, 2015).

Este objetivo reconoce que la educacion constituye un factor clave para el desarrollo
sostenible y para la reduccion de las desigualdades sociales. En consecuencia, propone acciones
orientadas a garantizar el acceso universal a la educacion, mejorar la calidad de los aprendizajes,
promover la equidad y fortalecer la inclusion de grupos histdricamente excluidos.

La UNESCO ha desempefiado un papel fundamental en la promocion de este paradigma
educativo a nivel mundial. Desde su enfoque basado en los derechos humanos, la organizacion
sostiene que la inclusion implica transformar los sistemas educativos para responder a la diversidad
del alumnado y garantizar oportunidades de aprendizaje significativas para todos. Segun Martinez-
Usarralde (2020), la UNESCO concibe la inclusion como un proceso orientado a la construccion
de sociedades mas justas y democraticas, donde las diferencias individuales sean valoradas y
respetadas como parte de la riqueza humana. Esta vision enfatiza la responsabilidad compartida de
los Estados, las instituciones educativas y la sociedad en general para eliminar las barreras que
generan exclusion educativa.

En América Latina, la educacion inclusiva ha adquirido una relevancia creciente debido a
las profundas desigualdades sociales y educativas que caracterizan a la region. Aunque se han
producido avances importantes en términos de acceso a la educacion, persisten desafios
relacionados con la permanencia, la participacion y el logro académico de diversos grupos
poblacionales. Herrera Malla (2025) sefiala que estudiantes con discapacidad, poblaciones
indigenas, migrantes, grupos en situacién de pobreza y minorias culturales contintian enfrentando
multiples barreras que limitan sus oportunidades educativas. Estas barreras no solo son de caracter
fisico o material, sino también cultural, pedagogico, institucional y actitudinal.

En el contexto dominicano, la educacion inclusiva ha experimentado importantes avances
durante las ultimas décadas. Desde principios del siglo XX se han desarrollado iniciativas
orientadas a garantizar el acceso educativo de poblaciones tradicionalmente excluidas; sin
embargo, es en las Ultimas décadas cuando el pais ha fortalecido significativamente su marco legal
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y normativo en materia de inclusion educativa. Segun Regalado Rosa (2026), estos avances se
reflejan en la promulgacion de leyes, ordenanzas, politicas publicas y programas institucionales
que buscan garantizar una educacion equitativa y de calidad para todos los estudiantes.

La Constitucion de la Republica Dominicana establece en su articulo 63 que toda persona
tiene derecho a una educacion integral, permanente y de calidad en igualdad de condiciones y
oportunidades. Este mandato constitucional constituye el fundamento juridico principal de las
politicas educativas inclusivas desarrolladas en el pais. De manera complementaria, la Ley No. 5-
13 sobre Discapacidad reconoce expresamente el derecho de las personas con discapacidad a
recibir una educacion inclusiva y establece la obligacion del Estado de garantizar las condiciones
necesarias para su participacion plena en el sistema educativo.

A nivel especifico, las Ordenanzas 04-2018 y 05-2024 representan los principales
instrumentos normativos que orientan la implementacion de la educacion inclusiva en la Republica
Dominicana. La Ordenanza 04-2018 regula los servicios y estrategias dirigidos a estudiantes con
Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE), estableciendo procedimientos para la
identificacion, evaluacion y provision de apoyos educativos. Por su parte, la Ordenanza 05-2024
fortalece el marco normativo nacional mediante la definiciéon de lineamientos actualizados para
garantizar respuestas educativas pertinentes a la diversidad estudiantil y promover la aplicacién
efectiva de los principios de inclusion en todos los niveles educativos.

Dentro de este marco normativo, las Necesidades Especificas de Apoyo Educativo
constituyen una categoria central para comprender la diversidad presente en las aulas. De acuerdo
con la Ordenanza 04-2018, las NEAE comprenden aquellas demandas de apoyo y recursos que
requieren algunos estudiantes, de manera temporal o permanente, para superar barreras que afectan
su acceso, participacion y aprendizaje.

Estas necesidades pueden estar asociadas o no a condiciones de discapacidad e incluyen
situaciones relacionadas con trastornos especificos del aprendizaje, Trastorno del Espectro Autista
(TEA), Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH), discapacidades sensoriales,
fisicas e intelectuales, altas capacidades intelectuales y otras condiciones que requieren apoyos
diferenciados.

La respuesta educativa a estas necesidades exige procesos sistematicos de deteccion
temprana, evaluacion psicopedagogica e intervencion educativa. La literatura especializada
destaca que la identificaciéon oportuna de las necesidades de apoyo constituye un factor
determinante para prevenir situaciones de rezago escolar y exclusion educativa. Acosta Torres
(2021) enfatiza la importancia de desarrollar modelos preventivos que permitan detectar
tempranamente las necesidades educativas y proporcionar los apoyos requeridos antes de que las
dificultades afecten significativamente el desarrollo académico y socioemocional de los
estudiantes.
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En este contexto, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se ha consolidado como
una de las estrategias pedagogicas mas relevantes para promover la inclusion educativa. Este
modelo propone disefar los procesos de ensefianza desde el inicio considerando la diversidad del
alumnado, evitando la necesidad de realizar modificaciones posteriores para determinados
estudiantes. Segun Andrango Analuisa et al. (2025), el DUA constituye un marco pedagdgico
innovador que busca eliminar barreras al aprendizaje mediante la aplicacion de tres principios
fundamentales: multiples formas de implicacion, multiples formas de representacion de la
informacion y multiples formas de accidon y expresion. La implementacion de estos principios
favorece la construccion de entornos de aprendizaje flexibles que responden a la variabilidad de
intereses, capacidades y estilos de aprendizaje presentes en las aulas.

Otro componente esencial de la inclusion educativa es la accesibilidad. Este concepto
abarca tanto las condiciones fisicas necesarias para garantizar el acceso y desplazamiento dentro
de los centros educativos como la accesibilidad curricular, tecnoldgica y comunicativa requerida
para asegurar la participacion efectiva de todos los estudiantes. La literatura reciente sefiala que la
accesibilidad contintia siendo uno de los desafios mas importantes para la consolidacion de
sistemas educativos inclusivos, particularmente en contextos donde las limitaciones de
infraestructura y recursos afectan la implementacion de medidas de apoyo adecuadas (Zarate
Castro et al., 2026).

Paralelamente, la gestion institucional y el liderazgo pedagdgico constituyen factores
determinantes para el éxito de las politicas de inclusion educativa. Instrumentos como el Proyecto
Educativo de Centro (PEC) y el Plan Operativo Anual (POA) representan mecanismos
fundamentales para incorporar la inclusiéon como eje transversal de la planificacion institucional.
Asimismo, el liderazgo pedagédgico desempefia una funcion estratégica en el acompafiamiento
docente, la promocion de practicas inclusivas y la generacion de una cultura escolar basada en el
respeto a la diversidad.

A pesar de los avances normativos, conceptuales y politicos alcanzados en la Republica
Dominicana, la evidencia disponible sugiere que aiin persisten diferencias significativas entre los
principios establecidos en la legislacion y su implementacion efectiva en los centros educativos.
Factores relacionados con la disponibilidad de recursos, la infraestructura escolar, la formacion
docente, la coordinacion institucional y la existencia de barreras actitudinales contintian limitando
la consolidacion de entornos plenamente inclusivos. Esta realidad pone de manifiesto la necesidad
de desarrollar estudios diagnosticos que permitan conocer de manera objetiva el estado actual de
la implementacion de la educacion inclusiva en contextos especificos.

En este marco, el presente estudio se orienta a analizar la implementacion de la educacion
inclusiva en los centros educativos publicos del Distrito Educativo 08-09 de Tamboril, Republica
Dominicana. La investigacion busca identificar las fortalezas, desafios, practicas institucionales,
recursos disponibles y barreras existentes que inciden en el desarrollo de una educacion inclusiva
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de calidad, generando evidencia empirica que contribuya al fortalecimiento de las politicas
educativas y a la mejora continua de los procesos de inclusion en el sistema educativo dominicano.

Methodology

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, ya que permitio
recopilar, medir y analizar informacion objetiva sobre el nivel de implementacion de la educacion
inclusiva en los centros educativos publicos del Distrito Educativo 08-09 de Tamboril, Republica
Dominicana. El estudio se enmarcd en el paradigma positivista, orientado a la observacion
sistematica de los fendémenos educativos mediante procedimientos estandarizados y al analisis
estadistico de los datos obtenidos.

Se empled un disefio no experimental, de corte transversal y alcance descriptivo. El disefo
fue no experimental porque las variables se observaron en su contexto natural, sin manipulacion
por parte de los investigadores. Asimismo, fue transversal debido a que la informacion se recopil6
en un Unico momento durante el periodo de estudio, permitiendo obtener un diagnostico de la
implementacién de la educacion inclusiva en los centros participantes. El alcance descriptivo tuvo
como finalidad caracterizar las condiciones institucionales, pedagogicas, de accesibilidad y de
participacion comunitaria vinculadas con las précticas inclusivas.

La poblacion estuvo conformada por la totalidad de los centros educativos publicos
pertenecientes al Distrito Educativo 08-09 de Tamboril. Debido al tamafio accesible de la
poblacioén, se realizd un censo institucional que incluy6 los 20 centros educativos del distrito,
evitando sesgos asociados al muestreo y proporcionando una vision integral del fendémeno
estudiado.

Para la recoleccion de los datos se disefido y aplicé una guia diagnostica estructurada,
elaborada a partir de los lineamientos de la Ordenanza 04-2018 sobre Necesidades Especificas de
Apoyo Educativo (NEAE), la Ordenanza 05-2024 sobre Educacién Inclusiva, el Indice de
Inclusion de Booth y Ainscow (2015) y los criterios de evaluacion institucional establecidos por el
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD). El instrumento estuvo
conformado por dos secciones. La primera recopilé informacion general de caracterizacion de cada
centro educativo, incluyendo la aplicacion de los ajustes y apoyos pedagogicos (EE-APP), los
niveles educativos ofertados, la matricula estudiantil por nivel, la cantidad de estudiantes con
diagnostico de discapacidad y aquellos con certificacion oficial.

La segunda seccion correspondid a una guia diagndstica integrada por 40 indicadores de
respuesta dicotomica (Si/No), organizados en cuatro dimensiones: a) gestion institucional (14
indicadores), orientada a valorar la planificacidon, organizacion y liderazgo para la inclusion; b)
accesibilidad y aprendizaje (14 indicadores), relacionada con las condiciones de infraestructura,
recursos, practicas pedagogicas y aplicacion del Disenio Universal para el Aprendizaje; c) gestion
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de aula (13 indicadores), centrada en los procesos de apoyo educativo, seguimiento, planificacion
y atencion a estudiantes con necesidades especificas, incluyendo indicadores aplicables a contextos
de educacion para personas sordas; y d) inclusion social y comunitaria (13 indicadores), dirigida a
evaluar la participacion de las familias, la vinculacién con la comunidad y las estrategias
institucionales de corresponsabilidad educativa. Cada indicador fue valorado en funcion de su
cumplimiento (Si) o incumplimiento (No), permitiendo cuantificar el nivel de implementacion de
las practicas de educacion inclusiva en los centros evaluados.

La validez de contenido del instrumento fue establecida mediante juicio de expertos
integrado por especialistas en educacion inclusiva, gestion educativa y metodologia de la
investigacion, quienes evaluaron la pertinencia, claridad, coherencia y relevancia de los
indicadores, realizdndose los ajustes correspondientes antes de su aplicacion definitiva.

El andlisis de los datos se efectud utilizando Microsoft Excel. Se aplico estadistica
descriptiva mediante el célculo de frecuencias absolutas, frecuencias relativas y porcentajes para
describir el nivel de cumplimiento de los indicadores en cada dimension evaluada. Los resultados
se presentaron mediante tablas y graficos, facilitando su interpretacion y comparacion.

Desde el punto de vista ético, la investigacion respetd los principios de confidencialidad,
anonimato y uso responsable de la informacion. La participacion de los centros educativos fue
voluntaria y los datos recopilados se utilizaron exclusivamente con fines académicos y cientificos.
Los resultados se reportaron de forma agregada, garantizando la no identificacion de las
instituciones participantes.

Results

Figura 1
Registro de estudiantes (App — DEE)
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La Figura 1 muestra el nivel de registro de los estudiantes en la aplicacion App—DEE. Los
resultados evidencian que el 90 % de los estudiantes se encuentra registrado, mientras que el 10 %
aun no ha completado su registro. Este hallazgo refleja un alto nivel de incorporacion de los
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estudiantes al sistema, lo que indica que la mayoria dispone de acceso a la plataforma para el
registro y seguimiento de la informacion educativa.

No obstante, la existencia de un 10 % de estudiantes no registrados representa una
oportunidad de mejora para los centros educativos y las instancias responsables, ya que este grupo
podria enfrentar limitaciones para acceder a los servicios, recursos o procesos administrativos
vinculados a la aplicacion. Se recomienda fortalecer las estrategias de acompafiamiento y
seguimiento para lograr la cobertura total del registro estudiantil y garantizar la disponibilidad de
informacion completa y actualizada para la gestion educativa.

Figura 2
Distribucion organizativa de los estudiantes
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La Figura 2 presenta la distribucion de los estudiantes registrados en la App—DEE segun el
nivel educativo, la matricula estudiantil, los estudiantes con diagnostico de discapacidad y aquellos
con certificacion por nivel. En cuanto a las secciones, el mayor porcentaje corresponde al nivel
Primario (70 %), seguido del nivel Inicial (18 %) y Secundario (1 %), mientras que Educacion
Técnico Profesional (ETP) no registra participacion (0 %).

Respecto a la cantidad de estudiantes, la mayor concentracion también se encuentra en
Primaria (72 %), seguida de Inicial (13 %) y Secundaria (15 %), sin registros en ETP. De igual
manera, los estudiantes con diagnostico de discapacidad se concentran principalmente en Primaria
(78 %), mientras que Secundaria representa el 14 % e Inicial el 8 %, sin casos reportados en ETP.

Estos resultados indican que la mayor demanda de atencion a la diversidad se localiza en el nivel
primario.
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En relaciébn con los estudiantes con certificacion por nivel, los porcentajes son
practicamente inexistentes, observandose unicamente un 0.1 % en Primaria, mientras que los
demas niveles no presentan registros. Este hallazgo evidencia una marcada brecha entre la cantidad
de estudiantes identificados con diagnodstico de discapacidad y aquellos que cuentan con una
certificacion formal, lo que podria limitar el acceso oportuno a apoyos, ajustes razonables y
recursos especializados. Resulta necesario fortalecer los procesos de evaluacion, certificacion y
actualizacion de los registros para garantizar una atencién educativa inclusiva sustentada en
informacion oficial y confiable.

Figura 3
Gestion Institucional: Acciones desarrolladas por el EG
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La Figura 3 presenta las principales acciones de gestion institucional implementadas por el
equipo de gestion (EG) para fortalecer una educacion inclusiva. Los resultados evidencian que la
mayoria de los centros ha desarrollado importantes mecanismos de planificacion, organizacion y
acompafiamiento. Entre las acciones con mayor nivel de implementacion se encuentran los planes
de acompafiamiento al docente (78 %), el funcionamiento de los grupos pedagogicos (79 %), la
existencia de un equipo interdisciplinario (72 %), los planes de mejora en ejecucion (75 %), la
conformacion del comité correspondiente (78 %), los programas de promocion institucional (71
%), el liderazgo de la direccion del centro (79 %), el programa de induccion para nuevos docentes
(72 %), el reglamento de convivencia consensuado (74 %), el Plan Operativo Anual (79 %), la
definicion de mision, vision, valores y objetivos institucionales (71 %) y la actualizacion del
Proyecto Educativo de Centro (75 %).

En contraste, dos aspectos alcanzan una implementacion total (100 %): la existencia del
Plan para el Desarrollo de la Educacion y el horario institucional elaborado conforme a las
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normativas vigentes, lo que refleja un alto nivel de cumplimiento de los lineamientos
administrativos establecidos por el sistema educativo.

No obstante, aunque la mayoria de las acciones presenta porcentajes superiores al 70 %,
entre el 21 % y el 29 % de los centros aun reporta no haber implementado diversos componentes
de la gestion institucional, especialmente aquellos relacionados con el acompafiamiento docente,
los equipos interdisciplinarios, los programas de promocion y los procesos de planificacion. Estos
resultados sugieren que, si bien existe una base organizativa favorable para la implementacion de
la educacion inclusiva, todavia persisten brechas que requieren fortalecimiento mediante
estrategias de seguimiento, acompafiamiento técnico y consolidacion de las capacidades de gestion
institucional en los centros educativos.

Figura 4
Gestion Institucional: Accesibilidad y aprendizaje
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La Figura 4 presenta los resultados relacionados con las condiciones de accesibilidad y las
practicas pedagogicas orientadas al aprendizaje inclusivo en los centros educativos. Los datos
evidencian un alto nivel de implementacion en la mayoria de los indicadores evaluados. Destacan
con un 100 % de cumplimiento la planificaciéon de clases con enfoque inclusivo, la adecuada
ambientacion del aula y el uso del curriculo vigente como referente para el desarrollo de los
procesos de ensenanza y aprendizaje. Asimismo, se observa una elevada implementacion en la
participacion de los estudiantes (95 %), el uso de recursos didécticos accesibles (95 %), la
disponibilidad de docentes por aula (90 %) y el empleo de estrategias metodologicas variadas por
parte del profesorado, cuyos niveles oscilan entre 85 % y 90 %.

En cuanto a la planificacion y organizacion del proceso educativo, el 80 % de los centros
dispone de planes de clase pertinentes, mientras que el 75 % reporta contar con infraestructura y
espacios accesibles. Sin embargo, este tltimo indicador revela que uno de cada cuatro centros (25
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%) atn presenta limitaciones en materia de accesibilidad fisica, aspecto que constituye una barrera
importante para la inclusion educativa.

Los resultados también muestran debilidades especificas en dos componentes relevantes.
El proceso evaluativo ajustado al Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) solo se implementa
en el 65 % de los centros, siendo el indicador con menor nivel de cumplimiento pedagogico.
Asimismo, apenas el 10 % de los estudiantes dispone de tecnologias de apoyo y Unicamente el 5
% de los centros cuenta con un ECREA equipado con inventario de recursos especializados,
evidenciando importantes limitaciones en la disponibilidad de apoyos tecnoldgicos y materiales
para atender la diversidad.

Los hallazgos indican que los centros educativos presentan fortalezas en la planificacion
curricular, la organizacion del aula y las estrategias didacticas inclusivas; sin embargo, persisten
desafios relacionados con la accesibilidad fisica, la incorporacion de tecnologias de apoyo, la
disponibilidad de recursos especializados y la consolidacion de procesos de evaluacion basados en
el Diseno Universal para el Aprendizaje, aspectos fundamentales para garantizar una educacion
verdaderamente inclusiva.

Figura 5
Gestion Institucional: Gestion de aula
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La Figura 5 presenta los resultados relacionados con las practicas de gestion de aula
orientadas a la atencion de estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo. Los
hallazgos evidencian fortalezas en varios componentes de la intervencion pedagogica, aunque
también revelan importantes limitaciones en la atencion a estudiantes con discapacidad auditiva y
en la disponibilidad de recursos especializados.

En términos generales, el 90 % de los centros reporta contar con laboratorios de tecnologia,
mientras que el 80 % dispone de registros anecdoticos e informes de seguimiento de los estudiantes
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y el 75 % realiza evaluaciones psicopedagdgicas y emplea estrategias de ensefianza diferenciadas
para atender la diversidad. Asimismo, el 75 % manifiesta contar con aulas apropiadas para
determinados procesos de atencion educativa, mientras que el 65 % dispone de planes de apoyo
individualizado y de otros espacios adecuados para responder a las necesidades de los estudiantes.

Sin embargo, se identifican importantes debilidades en los indicadores relacionados con la
atencion a estudiantes con discapacidad auditiva. En el 100 % de los centros se reporta la ausencia
de acciones como la coordinacion entre el docente y el monitor sordo, el desarrollo del lenguaje de
sefias, la planificacion conjunta, el uso de la Lengua de Sefias de la Republica Dominicana (LSRD)
como medio de comunicacidén y el acompafiamiento especializado para favorecer el desarrollo
lingtiistico de estos estudiantes. Estos resultados sugieren que los centros participantes no cuentan
con este tipo de recurso humano especializado o que actualmente no atienden poblacion estudiantil
con discapacidad auditiva bajo este modelo de apoyo.

Los resultados muestran que la gestion de aula presenta avances en materia de evaluacion,
seguimiento, planificacion individualizada y disponibilidad de algunos recursos pedagdgicos; no
obstante, persisten desafios significativos en la provision de apoyos especializados para estudiantes
con discapacidad sensorial. Esto evidencia la necesidad de fortalecer la formacion docente, ampliar
la disponibilidad de profesionales especializados y consolidar estrategias inclusivas que permitan
garantizar una atencion educativa equitativa para todos los estudiantes, independientemente de sus
condiciones o necesidades educativas.

Figura 6
Gestion Institucional: Inclusion social y comunitaria
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La Figura 6 presenta los resultados relacionados con las acciones de inclusion social y
vinculacién comunitaria desarrolladas por los centros educativos. En términos generales, los
hallazgos evidencian un alto nivel de implementacion de estrategias orientadas a fortalecer la
participacion de las familias y la articulacion entre la escuela y la comunidad, constituyéndose en
una de las dimensiones con mejores resultados del estudio.

Se observa que el 100 % de los centros realiza actividades de vinculacion con la comunidad,
desarrolla acciones de gestion dirigidas a la inclusién, mantiene reuniones periddicas con las
familias, efectlia convocatorias a padres, madres y tutores, promueve relaciones cordiales con las
familias, favorece su participacion en la toma de decisiones y cuenta con la Asociacion de Padres,
Madres y Amigos de la Escuela (APMAE) en funcionamiento. Estos resultados reflejan una so6lida
cultura de participacion y corresponsabilidad entre la escuela, las familias y la comunidad.

Asimismo, el 95 % de los centros informa de manera sistematica a las familias sobre los
procesos educativos, dispone de escuelas para padres, madres y tutores y mantiene comités de
curso en funcionamiento, mientras que el 90 % realiza visitas domiciliarias como estrategia de
acompafiamiento a los estudiantes y sus familias. Estos indicadores evidencian un elevado
compromiso institucional con el fortalecimiento de los vinculos familia—escuela.

No obstante, se identifican dos aspectos susceptibles de mejora. El plan de acogida para
familias de nuevo ingreso solo se implementa en el 70 % de los centros, lo que indica que un 30 %
aun carece de este mecanismo de integracion. Ademas, la conformacion de redes de padres, madres
o tutores constituye la principal debilidad de esta dimension, al registrarse una ausencia total (100
%) de esta estrategia en los centros evaluados.

Los resultados muestran que los centros educativos han consolidado una gestion orientada
a la participacion familiar y comunitaria, fortaleciendo la comunicacion y el trabajo colaborativo
con las familias. Sin embargo, la ausencia de redes organizadas de apoyo entre padres y la limitada
implementacion de planes de acogida evidencian oportunidades de mejora para fortalecer la
construccidon de comunidades educativas mas inclusivas, participativas y sostenibles.

Discussion

El andlisis de los resultados permite comprender de manera integral el nivel de
implementacion de la educacion inclusiva en los centros educativos publicos del Distrito Educativo
08-09 de Tamboril, evidenciando un escenario caracterizado por importantes avances organizativos
e institucionales, aunque todavia condicionado por barreras estructurales, pedagdgicas y de
accesibilidad que limitan la consolidacién de una educacioén plenamente inclusiva. Los hallazgos
confirman que la inclusidon no puede interpretarse Unicamente como la presencia de politicas,
programas o recursos aislados, sino como un proceso de transformacion institucional que requiere
la articulacion permanente entre la cultura escolar, las politicas educativas y las practicas
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pedagdgicas cotidianas, tal como lo plantean Booth y Ainscow (2015). En este contexto, los
resultados muestran que los centros educativos han logrado fortalecer diversos componentes de la
gestion institucional; sin embargo, persisten brechas que afectan la igualdad de oportunidades para
todos los estudiantes, especialmente aquellos que presentan necesidades especificas de apoyo
educativo.

Uno de los primeros hallazgos relevantes se relaciona con el registro de estudiantes en la
aplicacion del Distrito Educativo Especializado (App-DEE). Aunque el 90 % de los estudiantes se
encuentra registrado, la existencia de un 10 % sin registro constituye un aspecto que trasciende lo
administrativo, pues limita la identificacion oportuna de estudiantes con necesidades educativas
especificas y dificulta la planificacion de apoyos personalizados. Desde la perspectiva de Echeita
(2017), la deteccidén temprana constituye uno de los pilares fundamentales de la educacion
inclusiva, ya que permite activar mecanismos de respuesta educativa antes de que las dificultades
se traduzcan en exclusion o rezago escolar. En consecuencia, el fortalecimiento de los sistemas de
registro representa un componente estratégico para garantizar trayectorias educativas continuas y
equitativas.

La distribucion organizativa de los estudiantes aporta elementos que permiten comprender
codmo se concentra la respuesta institucional frente a la diversidad. Los resultados evidencian que
la mayor matricula, asi como la mayor proporcion de estudiantes con diagndstico de discapacidad,
se localiza en el nivel primario, mientras que la participacion disminuye considerablemente en los
niveles superiores. Esta tendencia puede interpretarse desde dos perspectivas complementarias.
Por una parte, refleja que el nivel primario constituye el principal espacio donde se identifican y
atienden las necesidades educativas especiales; por otra, podria indicar dificultades para garantizar
la continuidad de los apoyos durante la trayectoria escolar, situacion que resulta incompatible con
los principios de permanencia y equidad promovidos por la Agenda Educacion 2030 (UNESCO,
2020). A ello se suma la marcada diferencia entre la cantidad de estudiantes con diagnostico y
aquellos que cuentan con certificacion oficial, lo cual evidencia debilidades en los procesos
administrativos y técnicos encargados de formalizar las condiciones de discapacidad. Como sefiala
Ainscow (2020), la ausencia de informacion oficial limita la toma de decisiones fundamentadas y
dificulta la implementacion de ajustes razonables y apoyos individualizados.

Los resultados relacionados con la gestion institucional evidencian uno de los mayores
niveles de desarrollo encontrados en la investigaciéon. La mayoria de los centros dispone de
Proyecto Educativo de Centro actualizado, Plan Operativo Anual, reglamento de convivencia,
liderazgo directivo, grupos pedagogicos, planes de mejora, equipos interdisciplinarios y programas
de acompanamiento docente. Asimismo, el cumplimiento absoluto del Plan para el Desarrollo de
la Educaciéon y de los horarios establecidos conforme a la normativa refleja una adecuada
organizacion administrativa. Estos resultados coinciden con Leithwood et al. (2020), quienes
sostienen que el liderazgo distribuido constituye uno de los factores con mayor impacto sobre la
mejora escolar y la consolidacion de culturas inclusivas. Sin embargo, aunque los porcentajes de
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implementacion superan en la mayoria de los indicadores el 70 %, todavia entre una quinta y una
tercera parte de los centros no desarrolla plenamente algunos componentes esenciales de la gestion
institucional. Esta situacion evidencia que el compromiso organizacional ain presenta diferencias
entre centros y que la institucionalizacion de la inclusion contintia siendo heterogénea, aspecto que
también ha sido sefialado por Echeita y Duk (2020) al analizar la brecha existente entre las politicas
inclusivas y su implementacion efectiva en América Latina.

La dimension de accesibilidad y aprendizaje constituye uno de los aspectos mas relevantes
para valorar la calidad de la inclusion educativa. Los resultados muestran fortalezas importantes
en la planificacion curricular, la ambientacion del aula, el desarrollo de clases y la participacion de
los estudiantes, alcanzando incluso niveles de implementacion del 100 % en algunos indicadores
relacionados con el curriculo y la organizacion pedagogica. Igualmente, la mayoria de los docentes
emplea diversas estrategias metodoldgicas y recursos didacticos accesibles, lo que evidencia una
disposicion favorable hacia practicas pedagogicas inclusivas. No obstante, el estudio revela
importantes limitaciones en la aplicacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), en la
disponibilidad de tecnologias de apoyo, en la existencia de Centros de Recursos para la Atencion
a la Diversidad (ECREA) equipados y en las condiciones de accesibilidad fisica de algunos centros
educativos. Estos resultados indican que, aunque existe una planificacion pedagdgica orientada a
la inclusion, aun persisten limitaciones para garantizar multiples formas de representacion,
participacion y expresion del aprendizaje, principios fundamentales del DUA propuestos por
Meyer, Rose y Gordon (2014). Desde el modelo social de la discapacidad (Oliver, 2013), estas
limitaciones representan barreras creadas por el entorno educativo mas que por las caracteristicas
individuales del estudiante, lo que exige intervenciones dirigidas a transformar los contextos y no
unicamente las practicas individuales del profesorado.

En relacion con la gestion de aula, los resultados muestran un panorama dual. Por un lado,
los centros realizan evaluaciones psicopedagdgicas, mantienen registros de seguimiento, elaboran
planes de apoyo individualizado y disponen de laboratorios tecnoldgicos, evidenciando esfuerzos
por fortalecer la respuesta educativa frente a la diversidad. Sin embargo, la investigacion revela la
ausencia total de estrategias especificas para la atencion de estudiantes con discapacidad auditiva,
incluyendo la utilizacion de la Lengua de Sefias de la Republica Dominicana (LSRD), la
coordinacién con monitores sordos, la planificacion conjunta y el desarrollo de apoyos lingiiisticos
especializados. Este resultado constituye uno de los principales desafios identificados en el estudio,
ya que pone de manifiesto que la inclusion continua dependiendo, en gran medida, de las
caracteristicas de la poblacion atendida y de la disponibilidad de recursos humanos especializados.
Tal como plantea Florian (2019), una educacion verdaderamente inclusiva requiere transformar las
précticas pedagdgicas para responder a toda la diversidad presente en el aula, independientemente
de que existan o no estudiantes con determinadas condiciones, superando modelos reactivos
centrados unicamente en la adaptacion individual.
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La dimensiéon de inclusion social y comunitaria constituye, probablemente, la mayor
fortaleza encontrada en los centros educativos evaluados. La totalidad de los centros desarrolla
actividades de vinculacion con la comunidad, mantiene reuniones sistematicas con las familias,
promueve la participacion de padres y tutores en la toma de decisiones, realiza convocatorias
permanentes y cuenta con Asociaciones de Padres, Madres y Amigos de la Escuela (APMAE)
activas. Ademas, la mayoria implementa escuelas para padres, visitas domiciliarias y mecanismos
de comunicacion permanente con las familias. Estos resultados evidencian una cultura institucional
caracterizada por la corresponsabilidad educativa y el trabajo colaborativo entre escuela, familia y
comunidad, en concordancia con el enfoque ecoldgico de Bronfenbrenner (2005), que reconoce la
interaccion entre los diferentes sistemas sociales como un elemento esencial para el desarrollo
integral del estudiante. Sin embargo, la inexistencia de redes organizadas de apoyo entre familias
y la limitada implementacion de planes de acogida para nuevos estudiantes indican que todavia
existen oportunidades para fortalecer los mecanismos de acompafiamiento comunitario y
consolidar comunidades educativas mas inclusivas y sostenibles.

Al analizar conjuntamente las cuatro dimensiones evaluadas —gestion institucional,
accesibilidad y aprendizaje, gestion de aula e inclusion social y comunitaria— emerge un patron
claramente definido. Los mayores niveles de desarrollo se concentran en los componentes
organizativos, administrativos y de participacion comunitaria, mientras que las principales
debilidades se ubican en los procesos de accesibilidad especializada, disponibilidad de recursos
técnicos, incorporacion de tecnologias de apoyo, certificacion de estudiantes con discapacidad y
atencion pedagogica especifica para determinadas condiciones. Este comportamiento evidencia
que los centros educativos han avanzado mas rapidamente en la construccion de estructuras
organizacionales inclusivas que en la consolidacion de capacidades técnicas para responder a la
diversidad desde una perspectiva pedagogica especializada.

Los resultados permiten afirmar que la implementacion de la educacion inclusiva en los
centros educativos del Distrito Educativo 08-09 de Tamboril se encuentra en una etapa de
consolidacion progresiva. Los avances observados en la planificacion institucional, el liderazgo
pedagdgico, la participacion familiar y las practicas organizativas constituyen una base solida para
continuar fortaleciendo el sistema. Sin embargo, la persistencia de barreras relacionadas con la
accesibilidad fisica, la disponibilidad de recursos especializados, la aplicacion efectiva del Disefio
Universal para el Aprendizaje, la certificacion de estudiantes con discapacidad y la atencion a
poblaciones con necesidades especificas evidencia que la inclusion todavia se desarrolla de manera
parcial. Estos hallazgos refuerzan la necesidad de avanzar hacia un modelo de inclusion integral
que articule de forma coherente las politicas educativas, la gestion institucional, la innovacion
pedagdgica y la participacion comunitaria, garantizando no solo el acceso al sistema educativo,
sino también la permanencia, la participacion activa y el aprendizaje significativo de todos los
estudiantes, conforme a los principios de equidad y justicia educativa que sustentan la educacion
inclusiva contemporanea.
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Conclusions

Los resultados de la presente investigacion permiten concluir que la implementacion de la
educacion inclusiva en los centros educativos publicos del Distrito Educativo 08-09 de Tamboril
evidencia un nivel de desarrollo favorable, sustentado en importantes avances en la gestion
institucional, la planificacion pedagogica y la participacion de la comunidad educativa. En
conjunto, estos elementos reflejan que los centros han construido una base organizativa que
favorece la incorporaciéon progresiva del enfoque inclusivo y demuestra el compromiso
institucional con la garantia del derecho a la educacion para todos los estudiantes.

Se muestra que dicho proceso aun se encuentra en una fase de consolidacion, caracterizada
por una implementacién desigual entre las diferentes dimensiones analizadas. Aunque existen
politicas, estructuras organizativas y mecanismos de gestion orientados a la inclusion, persisten
brechas que limitan la materializacion efectiva de una educacion verdaderamente inclusiva. Entre
ellas destacan las dificultades en el registro oportuno de estudiantes con necesidades especificas
de apoyo educativo, la escasa correspondencia entre los procesos de diagnostico y certificacion, y
la concentracion de la atencion especializada en determinados niveles educativos, aspectos que
afectan la continuidad de las trayectorias educativas y la planificacion de apoyos individualizados.

En el ambito institucional, se concluye que el liderazgo pedagdgico, la planificacion
estratégica, el funcionamiento de equipos de gestion, los procesos de acompanamiento docente y
la existencia de instrumentos organizativos constituyen fortalezas que crean condiciones
favorables para impulsar procesos de mejora continua. Sin embargo, la presencia de diferencias en
el grado de implementacion entre los centros evidencia la necesidad de fortalecer los mecanismos
de seguimiento, evaluacion y acompafiamiento técnico para garantizar que las politicas inclusivas
se traduzcan en practicas institucionales homogéneas y sostenibles.

Respecto a la dimension de accesibilidad y aprendizaje, la investigacion confirma que los
centros presentan avances importantes en la organizacion curricular, la planificacion de clases, la
participacion estudiantil y el empleo de diversas estrategias metodoldgicas. Sin embargo, la
limitada incorporacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), la insuficiente
disponibilidad de tecnologias de apoyo, la escasa presencia de recursos especializados como los
ECREA vy las limitaciones en infraestructura accesible continian constituyendo barreras que
restringen la participacion y el aprendizaje de todos los estudiantes en igualdad de condiciones.

En relacion con la gestion de aula, se concluye que, aunque existen practicas consolidadas
de evaluacion, seguimiento pedagogico y elaboracion de planes de apoyo individualizado, la
respuesta educativa continua mostrando limitaciones para atender necesidades especificas de
mayor complejidad. Particularmente, la ausencia de apoyos dirigidos a estudiantes con
discapacidad auditiva, como el uso de la Lengua de Sefias de la Republica Dominicana (LSRD),
la coordinacion con personal especializado y la planificacion conjunta de estrategias de
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intervencion, evidencia la necesidad de ampliar las capacidades institucionales para responder de
manera efectiva a la diversidad del alumnado.

En cuanto a la dimension de inclusion social y comunitaria constituye la principal fortaleza
identificada en el estudio. La elevada participacion de las familias, el funcionamiento de la
APMAE, la comunicacion permanente entre escuela y comunidad y la realizacion de actividades
de vinculacion comunitaria reflejan wuna cultura institucional caracterizada por la
corresponsabilidad y el trabajo colaborativo. No obstante, la ausencia de redes organizadas de
apoyo familiar y la limitada implementacion de planes de acogida para nuevas familias muestran
oportunidades para fortalecer la participacion comunitaria desde una perspectiva mas estructurada
y sostenible.

En sentido general la investigacion permite concluir que los principales desafios de la
educacion inclusiva en el contexto estudiado no se relacionan con la ausencia de voluntad
institucional, sino con la necesidad de fortalecer las capacidades técnicas, pedagdgicas y
organizativas que permitan transformar las politicas inclusivas en practicas educativas efectivas.
La consolidacién de una educacion verdaderamente inclusiva requiere avanzar desde una logica
centrada en el cumplimiento normativo hacia un modelo integral basado en la eliminacién de
barreras para el aprendizaje y la participacion, la provision de apoyos especializados, el
fortalecimiento de la accesibilidad universal y la diversificacion de las estrategias pedagogicas.

Este estudio aporta evidencia empirica relevante sobre el estado de la educacion inclusiva
en un contexto educativo dominicano, constituyéndose en un referente para la toma de decisiones
y el disefio de politicas ptblicas orientadas a fortalecer la calidad y la equidad educativa. Asimismo,
se recomienda impulsar programas permanentes de formacion docente en educacion inclusiva y
Disefio Universal para el Aprendizaje, fortalecer los procesos de identificacion, certificacion y
seguimiento de estudiantes con necesidades especificas de apoyo educativo, ampliar la
disponibilidad de recursos tecnologicos y profesionales especializados, y desarrollar
investigaciones longitudinales y evaluativas que permitan valorar el impacto de las intervenciones
implementadas sobre el acceso, la participacion, la permanencia y los aprendizajes de todos los
estudiantes.

Estas acciones contribuirdn a consolidar un sistema educativo mds equitativo, accesible y
coherente con los principios de la educacion inclusiva promovidos por la Agenda Educacion 2030
y los marcos internacionales de derechos humanos.
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