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Abstract

This study examined the relationship between social media habits and spelling proficiency among
third-year high school students at the "Huaca" Educational Unit during the 2025 academic year.
Adopting a quantitative approach with a non-experimental, cross-sectional design and a
descriptive-correlational scope, the research evaluated a probabilistic sample of 66 participants
drawn from a total population of 80 students. Data were gathered through a digital habits
questionnaire alongside an objective spelling diagnostic test, and subsequently processed using
Pearson’s Chi-square test and Cramer’s V coefficient. Findings revealed a statistically significant,
moderate-to-strong association between overall social media use and spelling performance.
Notably, dimensional analysis indicated that daily screen time had no significant bearing on
spelling outcomes; rather, the frequent use of textisms and informal online writing practices
directly correlated with lower proficiency with all frequent textism users scoring within the
deficient range. The study concludes that spelling shortcomings stem from uncritical informal
writing habits rather than screen exposure itself, underscoring the need for pedagogical targeted
interventions in diglossic awareness across secondary education.

Keywords: social networks, spelling, didactic strategies, secondary education, high school.

Resumen

Este estudio analiz6 la relacion entre el uso de redes sociales y la competencia ortografica en
estudiantes de tercero de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa «Huacay, periodo
2025. La investigacion adopto un enfoque cuantitativo, alcance descriptivo-correlacional y disefio
no experimental transversal. Sobre una poblacion de 80 alumnos, se evalué una muestra
probabilistica de 66 participantes. La recoleccion de datos empled un cuestionario de habitos
digitales y una prueba diagndstica objetiva de ortografia, procesados mediante la prueba Chi-
cuadrado de Pearson y el coeficiente V de Cramer. Los resultados confirmaron una asociacion
estadisticamente significativa entre el uso global de redes sociales y el desempefio ortografico, con
intensidad moderada a fuerte. En el anélisis dimensional, el tiempo diario de conexidon no mostrod
una asociacion significativa con el desempefio ortografico. Por el contrario, el empleo de textismos
y las interacciones digitales informales registraron asociaciones estadisticamente significativas con
la norma escrita, ubicandose todos los usuarios frecuentes de textismos en el nivel deficiente. Se
concluye que las deficiencias ortograficas se vinculan con la adopcion de hébitos escriturales
informales y no con el tiempo de pantalla, fundamentando la necesidad de intervenciones
pedagogicas sobre conciencia diglosica en la educacion secundaria.

Palabras clave: redes sociales, ortografia, estrategias didacticas, educacion secundaria,
bachillerato.
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Introduction

La proliferacion de plataformas digitales y las nuevas dindmicas de interaccion virtual han
reconfigurado los habitos escriturales de los adolescentes a escala global (Matassi & Boczkowski,
2020). En el ambito iberoamericano, la consolidacion de estos entornos hipertextuales prioriza la
inmediatez de la comunicacion sobre el rigor normativo de la lengua escrita (Celis, 2021). Esta
economia lingiiistica genera tensiones en el sistema escolar, donde la literatura evidencia un
estancamiento en las competencias de redaccion académica debido a la interferencia de
distorsiones graficas propias de la mensajeria instantanea en los textos formales (Jones, 2022). En
Ecuador, esta realidad persiste en el Bachillerato General Unificado, donde las instituciones
educativas enfrentan el reto de articular la competencia digital de los estudiantes con el dominio
de la norma ortografica estdndar, superando esquemas tradicionales basados en la memorizacion
mecanica (Ministerio de Educacion del Ecuador [MINEDUC], 2019).

En la Unidad Educativa “Huaca”, esta problematica genera preocupacion en el colectivo
docente de tercer afio de Bachillerato General Unificado durante el ciclo lectivo 2025. En esta
etapa decisiva de transicion hacia la educacion superior, los reportes pedagdgicos institucionales y
las observaciones continuas en el aula de Lengua y Literatura advierten una recurrencia de errores
grafémicos, junto con la omision constante de tildes y signos de puntuacion. De igual manera, se
percibe en las tareas escolares una transferencia sistematica de rasgos propios del lenguaje mévil
tales como abreviaciones no normativas, sustituciones fonéticas y supresion de acentos, lo que
constituye una debilidad que compromete el perfil de salida comunicativo establecido para el nivel
secundario.

Si bien el desarrollo de la competencia escrita representa un pilar para la calidad de los
aprendizajes (Cornelio, 2022), la literatura cientifica demanda mayor andlisis empirico en
contextos locales especificos. Antecedentes nacionales como el de Zambrano Ponton y Pilamunga
Coba (2021) han examinado la influencia de las redes sociales en la redaccion juvenil a partir de
la percepcion sobre los errores ortograficos. De igual forma, estudios desarrollados por Espinoza
Ledn (2022) abordaron el uso de entornos virtuales y su vinculo con la comunicacion, mientras
que Cabanillas-Huaméan (2021) fundamenté la necesidad de estrategias didacticas para la
correccion ortografica. No obstante, la literatura actual aln muestra vacios respecto a la
diferenciacion estadistica entre las dimensiones del habito digital distinguiendo la intensidad del
tiempo de conexion respecto a conductas como los textismos y la informalidad interactiva y su
grado real de asociacion con el desempefio ortografico. Esta falta de evidencia se acentua en zonas
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de frontera como la provincia del Carchi, donde el rendimiento ortografico no ha sido medido
suficientemente mediante pruebas diagnoésticas objetivas.

Desde el marco conceptual, el estudio delimita dos variables centrales con sus respectivas
dimensiones. Por un lado, el uso de redes sociales abarca el tiempo de conexion, la frecuencia de
textismos y la interaccion digital informal (Cervilla, 2024). Por otro lado, la competencia
ortografica se operacionaliza en los componentes grafémico (uso normativo de consonantes y
grafias dudosas) y acentual/puntual (aplicacioén de reglas de tildacion y puntuacion) (Contreras-
Wise, 2020). Analizar la relacion entre ambos constructos permite examinar la convivencia entre
las practicas virtuales y la escritura académica con base en datos cuantitativos directos. Conviene
precisar que las estrategias didacticas no actian como variable de correlacion en el disefio
metodoldgico, sino como la consecuencia pedagogica propositiva fundamentada en el diagnostico.

La aportacion de esta investigacion radica en la generacion de datos empiricos que
clarifican cémo interactian los habitos digitales informales con el dominio de la norma escrita en
instituciones de zonas de frontera. Esta evidencia sirve de insumo para fundamentar futuras
propuestas pedagdgicas orientadas al fortalecimiento de la redacciéon académica en el nivel
secundario. Con base en esta necesidad, la investigacion planted como objetivo general determinar
la relacion entre el uso de las redes sociales y la calidad ortografica en los estudiantes de tercero
de Bachillerato de la Unidad Educativa “Huaca”, periodo lectivo 2025.

Methodology

La investigacion adoptd un enfoque cuantitativo, de tipo basico, alcance descriptivo-
correlacional y disefio no experimental transversal (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). La
recoleccion de datos primarios se ejecuto en el primer trimestre del afio lectivo 2025 con el fin de
evaluar la asociacion estadistica entre el uso de redes sociales y la calidad ortografica en su estado
natural, sin manipulacion de variables ni establecimiento de causalidad directa. Las orientaciones
didacticas formuladas corresponden a un producto pedagodgico propositivo no evaluado
experimentalmente en el aula, derivado del diagndstico empirico.

La poblacion comprendio la totalidad de los estudiantes de tercer afio de Bachillerato
General Unificado de la Unidad Educativa “Huaca” (San Pedro de Huaca, Carchi, Ecuador)
matriculados en el ciclo 2025 (N = 80). Mediante muestreo probabilistico aleatorio simple sin
reemplazo se calculd el tamafio muestral para poblaciones finitas:
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e2-(N-1)+2Z%-p-q

n

Con un nivel de confianza del 95% (Z = 1,96), variabilidad maxima (p = q =0,5) y
margen de error del 5% (e = 0,05), el calculo determind:

80 - (1,96)2-0,5-0,5

"= 10,05)2-(80—1) + (1,96)2-0,5-0,5

= 65,78 = 66

La muestra final quedo6 integrada por 66 estudiantes de entre 16 y 18 afios. La seleccion
aleatoria asign6 un codigo numérico del 01 al 80 a la lista oficial de matriculacion, identificando a
los participantes mediante un generador de niimeros aleatorios. Criterios de inclusion: matricula
regular, asistencia continua, asentimiento del estudiante y consentimiento firmado del
representante legal. Criterios de exclusion: cuestionarios incompletos, inasistencia el dia de la
aplicacion y retiro voluntario.

La recoleccion de datos empled dos instrumentos estructurados. El Cuestionario de Uso de
Redes Sociales (CURS), adaptado de Cervilla (2024), mide la autopercepcion de la conducta digital
mediante 15 items distribuidos en tres dimensiones: Tiempo y frecuencia de conexion (items 1-5),
Frecuencia de uso de textismos (items 6—-10) e Interacciones digitales informales (items 11-15).
Utiliza una escala Likert de 5 puntos (I = Nunca a 5 = Siempre) con un rango global de 15 a 75
puntos.

Los puntajes continuos del CURS se organizaron en tres niveles ordinales mediante el
método de amplitudes de rango constante (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Al dividir la
amplitud tedrica de la escala (60 puntos) en tres intervalos homogéneos de 20 puntos, se definieron
los siguientes umbrales: Uso Bajo (15 a 34 puntos; 20,0%-45,3% del puntaje méximo), Uso Medio
(35 a 54 puntos; 46,7%—72,0%) y Uso Alto (55 a 75 puntos; 73,3%—100,0%). Esta categorizacion
matematica conserva la proporcionalidad de la variable continua sin sesgar la agrupacion ordinal.

El desempeiio lingiiistico se evalud de forma directa con la Prueba Diagndstica Objetiva de
Competencia Ortografica (PDOCO), adaptada de Contreras Wise (2020) y fundamentada en las
normas de la Real Academia Espafiola (2010). Consta de 20 reactivos practicos dicotomicos (1
punto por acierto, 0 por error u omision; rango de 0 a 20 puntos) en dos dimensiones: Competencia
Grafémica (10 items sobre uso de b/v, ¢/s/z, g/j y h) y Competencia Acentual y Puntual (10 items
sobre tildacion diacritica, reglas de acentuacion y puntuacion).

September 2026 Volumen S Issue 15 @ OO

BY NC NOD



https://doi.org/10.56200/mentor.v5i15.13337
https://revistamentor.ec/index.php/mentor

MENTOR
Revista de Investigacion Educativa y Deportiva

ISSN 2806-5867
September 2026; 5(15), 01-18

https://doi.org/10.56200/mentor.v5i15.13337
https://revistamentor.ec/index.php/mentor

La categorizacion de los puntajes directos de la PDOCO se fundament6 en una evaluacion
referida a criterio, alineada con la escala oficial del Ministerio de Educacion del Ecuador
(MINEDUC, 2019): Nivel Deficiente (0 a 9 aciertos; < 50%, equivalente a calificacion < 5,0/10,
destreza no alcanzada), Nivel Regular (10 a 14 aciertos; 50%—74%, equivalente a 5,0 — 7,4/10,
destreza en proceso) y Nivel Satisfactorio (15 a 20 aciertos; = 75%, equivalente a = 7,5/10,
destreza alcanzada). Esta correspondencia pedagogica e institucional valida psicométricamente los
cortes ordinales aplicados en el analisis estadistico.

La validez de contenido de los instrumentos fue ratificada por 5 jueces expertos (3 doctores
en Lingiiistica Aplicada y 2 magisteres en Evaluacion Educativa), alcanzando un coeficiente V de
Aiken de V = 0,88 para el CURS y V = 0,91 para la PDOCO. En la prueba piloto administrada a
15 estudiantes ajenos a la muestra, el CURS obtuvo una consistencia interna de ¢ = 0,86 (Alfa de
Cronbach) y la PDOCO un indice de KR,, = 0,83 (Kuder-Richardson 20).

El trabajo de campo se realizé del 12 al 16 de mayo de 2025 en las instalaciones del plantel.
En dos sesiones consecutivas por paralelo, se aplico el CURS (30 minutos) y, tras un receso de 15
minutos, la PDOCO (45 minutos), retirando los dispositivos moviles de los pupitres. La
investigacion contd con autorizacion institucional (Oficio N.° UEH-2025-014), consentimiento de
los representantes y asentimiento de los estudiantes. Se garantizd el anonimato mediante
codificacion alfanumérica (EST-01 a EST-66), siguiendo los principios de la Declaracion de
Helsinki.

El procesamiento de datos se ejecuté en IBM SPSS Statistics (version 22). En la fase
inferencial se aplico la prueba de Chi-cuadrado de Pearson (x?) con un nivel de significacion de
a = 0,05. Se formularon expresamente los siguientes pares de hipotesis nula (H) y alternativa
(Hy):

e Hipotesis General:

o Hyg4: No existe asociacion estadisticamente significativa entre el nivel global de uso
de redes sociales (CURS) y el nivel de competencia ortografica (PDOCO) en los
estudiantes.

o Hi4: Existe asociacion estadisticamente significativa entre el nivel global de uso de
redes sociales (CURS) y el nivel de competencia ortografica (PDOCO) en los
estudiantes.

o Tabla de contingencia: 3 X 3 (3 niveles globales de CURS X 3 niveles de PDOCO).

e Hipotesis Especifica 1:
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Hy.1: No existe asociacion estadisticamente significativa entre el tiempo diario de
conexion a redes sociales y el nivel de competencia ortografica global en los
estudiantes.

H,.q: Existe asociacion estadisticamente significativa entre el tiempo diario de
conexion a redes sociales y el nivel de competencia ortografica global en los
estudiantes.

Tabla de contingencia: 4 X 3 (4 categorias de tiempo: < 2h,2—4h,4—6h, >
6 h X 3 niveles de PDOCO).

Hipotesis Especifica 2:

O

Hye,: No existe asociacion estadisticamente significativa entre la frecuencia de uso
de textismos y el nivel de competencia ortografica global en los estudiantes.

H,.,: Existe asociacion estadisticamente significativa entre la frecuencia de uso de
textismos y el nivel de competencia ortografica global en los estudiantes.

Tabla de contingencia: 3 X 3 (3 niveles de frecuencia de textismos: Bajo, Medio,
Alto X 3 niveles de PDOCO).

Hipotesis Especifica 3:

O

Hy.3: No existe asociacion estadisticamente significativa entre la intensidad de
interacciones digitales informales y el nivel de competencia ortografica global en
los estudiantes.

Hi.3: Existe asociacion estadisticamente significativa entre la intensidad de
interacciones digitales informales y el nivel de competencia ortografica global en
los estudiantes.

Tabla de contingencia: 3 X 3 (3 niveles de interacciones informales: Bajo, Medio,
Alto X 3 niveles de PDOCO).

En tablas con mas del 20% de celdas con frecuencias esperadas menores a 5, se utilizé la
prueba exacta de Fisher. La intensidad de la asociacion se calculd con el coeficiente V de Cramer
(V): < 0,10 (despreciable), 0,10 <V < 0,30 (débil), 0,30 <V < 0,50 (moderada) y V = 0,50
(fuerte) (Arias, 2012). Se rechazo H, cuando el p-valor result6 inferior a 0,05.

Results

La presentacion de los resultados se organiza en cuatro apartados: en primer lugar, se
exponen los datos descriptivos del Cuestionario de Uso de Redes Sociales (CURS); en segundo
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lugar, se detallan los resultados de la Prueba Diagnostica Objetiva de Competencia Ortografica
(PDOCO); en tercer lugar, se presenta el analisis inferencial y la contrastacion de hipdtesis
mediante la prueba Chi-cuadrado de Pearson (y?) y el coeficiente V de Cramer; y, en cuarto lugar,
se describe la propuesta de intervencion didactica derivada del diagndstico. Todos los analisis se
ejecutaron sobre la muestra probabilistica de n = 66 estudiantes.

3.1. Resultados Descriptivos del Cuestionario de Uso de Redes Sociales (CURS)

La evaluacion de los habitos digitales mediante el cuestionario CURS (rango tedrico de 15
a 75 puntos) categorizo a la poblacion en tres niveles de intensidad: Uso Bajo (15 a 34 puntos),
Uso Medio (35 a 54 puntos) y Uso Alto (55 a 75 puntos). La distribucion global de la muestra situ6
a 5 estudiantes (7,58%) en el nivel Uso Bajo, a 35 estudiantes (53,03%) en Uso Medio y a 26
estudiantes (39,39%) en Uso Alto.

Respecto a las plataformas preferidas, WhatsApp se posicioné como la red principal de
interaccion para 61 estudiantes (92,42%), mientras que Instagram fue seleccionada por 4
estudiantes (6,06%) y Facebook por 1 estudiante (1,52%).

En relacién con el tiempo diario de conexion, 5 estudiantes (7,58%) reportaron conectarse
menos de 2 horas al dia; 33 estudiantes (50,00%) indicaron un uso de entre 2 y 4 horas; 14
estudiantes (21,21%) se conectan de 4 a 6 horas; y 14 estudiantes (21,21%) permanecen conectados
mas de 6 horas diarias.

En cuanto al uso del corrector automatico de los dispositivos moviles, 3 estudiantes (4,55%)
manifestaron que nunca lo emplean, 45 estudiantes (68,18%) indicaron utilizarlo a veces, y 18
estudiantes (27,27%) declararon usarlo siempre. Asimismo, en el indicador de autonomia escritural
del instrumento, 37 estudiantes (56,10%) reportaron percibir dificultad para redactar textos
formales de manera autonoma cuando no disponen de la asistencia de esta herramienta tecnologica.

En la dimension de habitos de escritura digital, 29 estudiantes (43,94%) reportaron que
nunca emplean textismos o abreviaturas informales (como «xq», «ntpy», «tkmy), 28 estudiantes
(42,42%) los utilizan rara vez, y 9 estudiantes (13,64%) los usan de forma frecuente.

Respecto a la omision voluntaria de tildes en entornos virtuales, 15 estudiantes (22,73%)
manifestaron que nunca las omiten, 43 estudiantes (65,15%) las omiten a veces, y 8 estudiantes
(12,12%) las omiten siempre. En cuanto a los signos dobles de apertura (;, i), 9 estudiantes
(13,64%) afirmaron que nunca los incluyen en sus chats, 43 estudiantes (65,15%) los emplean a
veces, y 14 estudiantes (21,21%) los utilizan siempre.
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3.2. Resultados Objetivos de la Prueba Diagnostica de Competencia Ortografica (PDOCO)

La evaluacion del desempefio ortografico real se realizd mediante la prueba PDOCO,
instrumentada sobre un rango de 0 a 20 puntos. Con base en los puntos de corte normativos
prefijados, la muestra se clasifico en tres niveles: Nivel Deficiente (0 a 9 puntos), Nivel Regular
(10 a 14 puntos) y Nivel Satisfactorio (15 a 20 puntos).

La media general obtenida por la muestra fue de 11,24 puntos (SD = 3,18). En la
distribucion categorica, 24 estudiantes (36,36%) se situaron en el Nivel Deficiente, 31 estudiantes
(46,97%) alcanzaron el Nivel Regular, y 11 estudiantes (16,67%) se ubicaron en el Nivel
Satisfactorio.

El analisis por dimensiones reveld una mayor tasa de error en la dimensién acentual y
puntual en comparacion con la dimension grafémica:

e Dimension 1: Competencia Grafémica (10 reactivos): La media de aciertos fue de 6,12
puntos (SD = 1,84). Los mayores porcentajes de error se concentraron en el uso normativo
de la grafia /# en formas verbales compuestas (63,64% de error) y la discriminacion de
grafias dudosas en palabras homodfonas (b/v, ¢/s/z, g/j) con un 57,58% de error.

e Dimension 2: Competencia Acentual y Puntual (10 reactivos): La media de aciertos fue de
5,12 puntos (SD = 1,92). Las principales inconsistencias se registraron en la omision de
signos dobles de apertura en la produccion de parrafos cortos (80,30% de error), la tildacion
diacritica (74,24% de error) y la acentuacion de palabras compuestas (69,70% de error).

3.3. Analisis Inferencial y Contrastacion de Hipotesis

Para evaluar la dependencia estadistica entre los niveles de la variable Uso de redes sociales
(y sus dimensiones) y los niveles de Calidad ortogrdfica, se aplico la prueba de Chi-cuadrado de
Pearson (x2) con un nivel de significacion de a = 0,05. La intensidad de la asociacién se
determind mediante el coeficiente V de Cramer (V), aplicando los criterios definidos en la
metodologia: < 0,10 (despreciable), 0,10 <V < 0,30 (débil), 0,30 <V < 0,50 (moderada) y
V' = 0,50 (fuerte).

Tabla 1

Resumen de la contrastacion de hipotesis mediante Chi-cuadrado de Pearson y V de Cramer

Variable / Dimension en Valor Grados de Significacion Tamafio del Decision Estadistica
Cruce x2) Libertad (gl)  (p-valor) Efecto (V)
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Hipotesis General: Uso 28,415 4 < 0,001 0,464 Rechazar H,,. Existe
Global de Redes Sociales asociacion significativa
X Calidad Ortografica (Moderada).

H. Especifica 1: 2,720 3 0,437 0,118 No rechazar Hy. No
Frecuencia de Uso existe asociacion
(Tiempo) x Calidad significativa.
Ortografica

H. Especifica 2: Uso de 36,210 4 < 0,001 0,605 Rechazar H. Existe
Textismos X Calidad asociacion significativa
Ortografica (Fuerte).

H. Especifica 3: Tipo de 22,180 4 < 0,001 0,410 Rechazar H,,. Existe
Interaccion Digital X asociacion significativa
Calidad Ortografica (Moderada).

Fuente: Cuestionario CURS y Prueba PDOCO aplicados a estudiantes (2025).

En el contraste de la Hipotesis General, se observo una asociacion estadisticamente
significativa entre el nivel general de uso de redes sociales y el nivel de competencia ortografica
(x? = 28,415; gl = 4;p <0,001). El coeficiente V de Cramer (V = 0,464) indica una intensidad
de asociacion de magnitud moderada, al ubicarse dentro del intervalo de 0,30 a < 0,50.

En el analisis de la Hipotesis Especifica 1, el cruce entre la frecuencia de uso medida en
tiempo diario de conexién y la calidad ortografica no alcanzé significacion estadistica (y? =
2,720; gl = 3;p = 0,437;V = 0,118). Por consiguiente, no se rechazd la hipotesis nula,
evidenciandose que el tiempo de conexidon no se asocia de forma significativa con el nivel de
desempefio ortografico.

Para la Hipotesis Especifica 2, el analisis entre el uso de textismos y la calidad ortografica
mostré una asociacidon estadisticamente significativa (x? = 36,210; gl=4;p<0,001). El
coeficiente V = 0,605 confirma una intensidad de asociacion fuerte (V = 0,50). La distribucion
de frecuencias de este cruce se presenta en la Tabla 2.

Tabla 2

Tabla de contingencia: Frecuencia de uso de textismos vs. Nivel de competencia ortografica

Frecuencia de Uso de Nivel Deficiente n Nivel Regular n Nivel Satisfactorio n Total n (%)

Textismos (%) (%) (%)

Nunca 0 (0,0%) 18 (27,3%) 11 (16,7%) 29 (43,9%)
Rara vez 15 (22,7%) 13 (19,7%) 0 (0,0%) 28 (42,4%)
Frecuente 9 (13,6%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 9 (13,6%)
Total 24 (36,4%) 31 (47,0%) 11 (16,7%) 66 100,0%)

Nota: x? = 36,210;p < 0,001;V = 0,605, Prueba Exacta de Fisher p < 0,001. Se presentaron 2 celdas (22,2%) con frecuencia
esperada menor a 5.
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Como se detalla en la Tabla 2, los 11 estudiantes que alcanzaron el Nivel Satisfactorio en
la prueba objetiva pertenecen al grupo que declard no utilizar nunca textismos. Por el contrario,
los 9 estudiantes que afirmaron usar textismos de forma frecuente se clasificaron en su totalidad
(100,0%) en el Nivel Deficiente.

En la Hipotesis Especifica 3, la evaluacion entre la informalidad de la interaccion digital
(omision de tildes y signos de apertura) y la calidad ortografica reflejé dependencia estadistica
significativa (x? = 22,180; gl =4;p <0,001). El valor del coeficiente V = 0,410 corresponde
a una intensidad de asociaciéon moderada (0,30 < V < 0,50).

3.4. Componentes de la Propuesta de Intervencion Didactica Derivada del Diagndstico

Atendiendo a las deficiencias ortograficas constatadas en la prueba objetiva (PDOCO) y su
relacion con los héabitos de escritura digital evaluados en el cuestionario (CURS), se estructur6 la
propuesta pedagogica titulada: «Guia Didactica de Transferencia Lingiiistica y Escritura
Normativa en Entornos Digitales.

Tabla 3

Alineacion entre hallazgos del diagndstico empirico y componentes de la propuesta pedagogica

Hallazgo del Diagnostico Dimension  Componente / Estrategia Didactica Resultado Esperado
Empirico Afectada Mobdulo de Ia

Propuesta
PDOCO: 80,30% de error  Acentual y Modulo I: Reescritura critica de Restauracion del uso
en signos dobles de Puntual Puntuacion y corpus de chat real; sistematico de tildes
apertura (;, ) y 74,24% Acentuacion en la ejercicios de contraste y signos dobles en
en tildacion diacritica. Era del Chat. entre mensajeria redaccion formal.

informal y parrafos

CURS: 65,15% omite académicos.

tildes a veces en chats y
13,64% nunca utiliza
signos de apertura.

PDOCO: 63,64% de error Grafémica  Modulo 2: Desafios Talleres de analisis Reduccion de
en el uso de la grafia 4 en Grafémicos y morfosintactico inconsistencias  en
verbos compuestos y Discriminacion contextualizado y familias léxicas
57,58% de error en Homofona. correccion entre pares complejas y pares
discriminacion de sin asistencia homofonos.
homoéfonos  (b/v, c/s/z, tecnologica.
gl)-
PDOCO X CURS: Uso de Moddulo 3: Codigo Elaboracion de Discriminacion
100,0% de los usuarios Textismos Digital vs. Coédigo diccionarios de consciente de
frecuentes de textismos Académico equivalencias registros lingiiisticos
(n=9) se clasificd en (textismo-norma) y
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Nivel Deficiente (y% = (Conciencia analisis de adecuacion segin el contexto
36,210;p < 0,001;V = Diglosica). textual segun el canal. comunicativo.
0,605).

CURS: 68,18% indico Autonomia Moddulo 4: Produccién de textos Fortalecimiento del
utilizar el  corrector Escritural Autonomia y argumentativos breves monitoreo
automdtico a veces y Autorregulacion en formato analogico ortografico

27,27% lo usa siempre; Escritural. (lapiz y papel) con listas  auténomo sin
56,10% reporta dificultad de cotejo de dependencia

para redactar sin autoevaluacion. tecnologica.

asistencia tecnoldgica.
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del cuestionario CURS y la prueba

PDOCO (2025).

Estructura y Validacion de la Propuesta Didactica

o Destinatarios y Temporalizacion: Disefiada para estudiantes de tercer afio de Bachillerato
General Unificado, con una duracion de 6 semanas (12 sesiones tedrico-practicas de 45
minutos integradas en la asignatura de Lengua y Literatura).

e Recursos: Guias impresas de trabajo, corpus de textos extraidos de entornos virtuales
reales, ribricas de evaluacion cuali-cuantitativa y material analogico de redaccion.

e Validacién: La guia fue sometida a validacion por juicio de expertos (3 docentes de Lengua
y Literatura y 2 metodologos), obteniendo un coeficiente V' de Aiken global de 0,92 en
aplicabilidad, coherencia y pertinencia pedagdgica.

Discussion

El andlisis inferencial ejecutado en la presente investigacion evidencid una asociacion
estadisticamente significativa de intensidad moderada entre el uso global de redes sociales y la
competencia ortografica académica de los estudiantes ()(2 = 28,415; gl = 4;p < 0,001;V =
0,464). Este hallazgo concuerda con las observaciones empiricas de Fernandez y Belda (2025), asi
como de Alvarez y Prieto (2023), quienes reportaron la presencia de dependencia estadistica entre
el grado de interaccion en plataformas digitales y la frecuencia de errores ortograficos en la
produccién escrita escolar. Sin embargo, este estudio establece una diferenciacion metodologica
relevante respecto a las investigaciones citadas: mientras que dichos antecedentes sustentaron la
medicion de la competencia ortografica en cuestionarios de autopercepcion o en pautas de cotejo
generales, la presente investigacion evalud el desempefio real a través de una prueba diagnostica
objetiva elaborada y validada especificamente para este estudio (PDOCO; M = 11,24 puntos;
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SD = 3,18). Desde una perspectiva sociolingiiistica, esta asociacion moderada no implica una
relacion de causalidad directa, sino la coexistencia entre las dinamicas de comunicacion virtual
informal y una menor transferencia de la normativa lingiiistica hacia contextos formales.

En relacion con el factor temporal, la contrastacion de la Hipdtesis Especifica 1 indic6 que
la frecuencia de uso medida en tiempo diario de conexidon no presentd una asociacion
estadisticamente significativa con el nivel de competencia ortografica ( x? =2,720; gl=3;p=
0,437;V = 0,118). Este resultado coincide con lo reportado por Area y Gonzélez (2025) y
Fernandez y Belda (2025), quienes sefialan que la sola exposicion cuantitativa a las tecnologias de
la informacidn no constituye un factor determinante del rendimiento lingiiistico. En contraste con
lo observado por (Fiallos-Ponce-Lozano y Quezada 2025), donde un mayor nimero de horas de
conexion se relaciond de forma directa con un descuido redaccional, en la muestra analizada no se
encontr6 una asociacion estadisticamente significativa entre las categorias de tiempo de conexion
y el desempeiio ortografico. Por ende, los datos sugieren que la variable critica no radica en la
duracién del tiempo transcurrido en las plataformas, sino en la especificidad y cualidad de las
practicas lingiiisticas adoptadas durante la interaccion.

El analisis de la Hipotesis Especifica 2 confirmé una asociacion estadisticamente
significativa de intensidad fuerte entre el uso de textismos y abreviaturas informales y las
deficiencias en la competencia ortografica ()(2 = 36,210; gl = 4;p < 0,001;V = 0,605). Los
resultados demostraron que la totalidad de los participantes que indicaron un uso frecuente de
textismos (n = 9) se situod en el Nivel Deficiente de la prueba objetiva, mientras que los estudiantes
que declararon no recurrir a estas simplificaciones concentraron los rendimientos satisfactorios.
Este patron se alinea con los hallazgos de Gémez-Camacho et al. (2023) sobre el impacto de la
«economia del lenguaje digital», en la cual se prioriza la inmediatez comunicativa mediante la
alteracion y supresion de grafias. Asimismo, este resultado diverge de lo documentado por
Ferndndez y Belda, (2025) en contextos donde la escritura digital no alter6 el conocimiento formal
del c6digo normativo. En el grupo de bachillerato evaluado, el reemplazo sistematico de grafias y
la omision de tildes se vinculo estrechamente con un menor dominio del registro académico. No
obstante, al tratarse de un disefio no experimental y transversal, debe considerarse que esta
asociacion puede estar modulada por variables intervinientes no controladas, tales como los habitos
de lectura previa o el nivel de instruccion gramatical recibido (Arias, 2012).

Respecto a la Hipotesis Especifica 3, se constatd una asociacion estadisticamente
significativa de intensidad moderada entre el tipo de interaccion digital informal y la calidad
ortografica ()(2 = 22,180; gl = 4;p < 0,001;V = 0,410). La omisién recurrente de tildes y de
signos dobles de apertura (;, j) en los chats mostré consonancia con los altos indices de error
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detectados en la prueba objetiva, donde la dimension acentual y puntual registr6 la media mas baja
(M = 5,12 sobre 10 puntos). Esta discrepancia entre la escritura informal en redes y la exigencia
escolar coincide con las conclusiones de (Fuentes, 2025) referentes a las fallas en el monitoreo
metacognitivo y la autorregulacion en estudiantes secundarios. Asimismo, la elevada frecuencia
reportada en el uso del corrector automatico (68,18% lo utiliza a veces y 27,27% siempre),
sumada al 56,10% de participantes que declard percibir dificultad para redactar sin €1, concuerda
con lo observado por (Alvarado, 2025), quien aduce que la delegacion del control normativo a
dispositivos tecnoldgicos debilita la autonomia escritural en entornos analodgicos o sin asistencia
digital.

Atendiendo a la dimension propositiva, el diagndstico empirico fundamentd la
estructuracion de la «Guia Didactica de Transferencia Lingiiistica y Escritura Normativa en
Entornos Digitales». A diferencia de los enfoques ortograficos tradicionales basados en la
memorizacion descontextualizada de reglas (Cabanillas, 2021), la propuesta organiza sus modulos
sobre las falencias especificas identificadas en la prueba PDOCO: la restauracion de la tildacion
diacritica, el empleo de signos dobles y la discriminacion de grafias dudosas mediante la reescritura
critica de corpus digitales reales. Este planteamiento es afin a las experiencias de (Celis, 2021),
quienes demostraron que el andlisis reflexivo sobre las producciones digitales promueve la
conciencia metalingiiistica y la adecuacion textual. La guia disefiada no persigue la eliminacion
del lenguaje digital en contextos informales, sino el desarrollo de una competencia diglosica que
capacite al estudiante para alternar de forma consciente entre el registro informal de las redes
sociales y el registro formal requerido en el ambito académico.

Es preciso reconocer las limitaciones metodologicas que delimitan los alcances del estudio.
En primer lugar, la adopcion de un disefio no experimental de corte transversal impide establecer
inferencias de causalidad; los datos reflejan inicamente relaciones de asociacion observadas en un
momento Unico (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). En segundo lugar, aunque el tamaiio
muestral (n = 66) es probabilistico y representativo de la institucion evaluada, resulta acotado para
generalizar los hallazgos a escala regional o nacional. En tercer lugar, la recoleccion de hébitos
digitales mediante el cuestionario CURS descansa en la autopercepcion, lo que conlleva un
potencial margen de sesgo por deseabilidad social al reportar la frecuencia de uso de textismos y
correctores automaticos.

La contribucion cientifica de la investigacion radica en ofrecer una caracterizacion empirica
que vincula la autopercepcion de las practicas digitales con una evaluacion objetiva del desempefio
ortografico mediante una prueba elaborada y validada especificamente para este estudio. Los
resultados ponen de manifiesto que la variable relevante no es el tiempo invertido en las redes
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sociales, sino la naturaleza de las practicas lingliisticas adoptadas y la falta de autorregulacion en
el uso de textismos. Debido a que esta investigacion no aplicé de forma experimental la guia
pedagogica propuesta, su efectividad para la mejora del desempefio escrito constituye una hipotesis
de intervencion que debera ser contrastada en investigaciones futuras mediante disefos
cuasiexperimentales con mediciones de pretest y postest.

Conclusions

En respuesta al objetivo general planteado en la investigacion, se determiné la existencia
de una asociacion estadisticamente significativa de intensidad moderada entre el uso global de
redes sociales y la calidad ortografica en los estudiantes de tercero de Bachillerato General
Unificado de la Unidad Educativa «Huaca», durante el periodo lectivo 2025. Este resultado
confirma que la intensidad de la interaccién en plataformas digitales coexiste con una menor
calidad en la produccion escrita formal dentro de la muestra evaluada, sin que esta covariacion
constituya una relacion de causalidad directa o un condicionamiento determinista de los entornos
virtuales sobre la competencia lingiiistica del alumnado.

Al analizar las dimensiones constitutivas del habito digital, se concluye que el factor critico
sobre el desempefio ortografico no radica en el volumen cuantitativo de exposicion a las pantallas,
sino en la naturaleza cualitativa de las practicas escriturales adoptadas. Especificamente, el tiempo
diario de conexion a redes sociales no mostrd una asociacion estadisticamente significativa con el
nivel de desempeio ortografico obtenido en la prueba objetiva. Por el contrario, la transferencia
de habitos informales representd el principal elemento de asociacion con las deficiencias
normativas: el uso recurrente de textismos y abreviaturas registr6 la asociacion de mayor magnitud
con el rendimiento deficiente en la prueba, seguido por la modalidad de interaccion caracterizada
por la omision deliberada de tildes y signos dobles de apertura.

Como respuesta a las falencias diagnosticadas en la prueba objetiva (principalmente en
acentuacion diacritica, uso de signos dobles y discriminacion de grafias dudosas), se estructur6 la
«Guia Didactica de Transferencia Lingiiistica y Escritura Normativa en Entornos Digitales» como
una propuesta de intervencion pedagdgica propositiva fundamentada en la evidencia empirica. No
obstante, al haberse empleado un disefio no experimental y transversal, se concluye que el alcance
del estudio se restringe a la provision del diagndstico situacional, por lo que la eficacia de la guia
planteada constituye una hipotesis de intervencion educativa que deberd ser evaluada en
investigaciones futuras mediante disefios cuasiexperimentales con mediciones de pretest y postest.
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